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KPMG, 5. A.
Centro Pellas 8to. Piso, km. 4 1/2
carretera a Masaya, Managua, Nicaragua,

Teléfona: (308) 2274-4266
Cormreo electronico: ni-fmmercadec @ kpmg.com

Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y Accionistas de
Financiera FAMA, S. A.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros del Financiera FAMA, S. A. (la Financiera), que
comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2020, los estados de resultados,
otro resultado integral, cambios en el patrimonio, y flujos de efectivo por el afio terminado en esa

fecha, y notas, que comprenden un resumen de las politicas contables significativas y otra
informacion explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la situacidn financiera de la Financiera al 31 de diciembre de 2020, y su desempefio
financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de conformidad con las Normas
de Contabilidad emitidas por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras de
Nicaragua (la Superintendencia).

Base de la opinion

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen més adelante en la
seccion, «Responsabilidades del auditor en relacidn con la auditoria de los estados financieros» de
nuestro informe. Somos independientes de la Financiera de conformidad con el Codigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos del Codigo de Etica del Colegio de
Contadores Publicos de Nicaragua que son relevantes a nuestra auditoria de los estados financieros,
y hemos cumplido las demés responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y
con el Cédigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
es suficiente y apropiada para ofrecer una base para nuestra opinion.

Asunto de énfasis

[.lamamos la atencion a la nota 15 a los estados financieros, la cual indica que al 31 de diciembre de
2020 la Financiera presenta incumplimiento con ciertos indicadores financieros especificos
relacionados con obligaciones, y para los cuales se han obtenido las dispensas correspondientes
cuyos vencimientos oscilan entre tres (3) a seis (6) meses después del 31 de diciembre de 2020.
Nuestra opinién no es modificada por este asunto.

KPMG, 5. A, una sociedad anonima nicaragliense y firma mismbro de la organizacian
mundial de KPMG de firmas miembros independientes afiliadas a KPMG International
Limitad, una eompanfis privada inglese limitada por garantia.

Todos los derechos reservades,



A la Junta Directiva y Accionistas de

Financiera FAMA, S. A.

Asunto clave de la auditoria

El asunto clave de la auditoria es aquel asunto que, segin nuestro juicio profesional, ha sido el mas
significativo en nuestra auditoria de los estados financieros del afio corriente. Este asunto ha sido
atendido en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacién
de nuestra opinion sobre ellos, y no expresamos una opinién por separado sobre este asunto.

Provisién por incobrabilidad de la cartera de créditos

Véanse las notas 2 (d) y 8 a los estados financieros

Asunto clave de la auditoria

La provisién por incobrabilidad de la cartera de
créditos es considerada como un asunto clave de la
auditoria. La cartera de créditos bruta representa el
78 % del total de activos de la Financiera. La
provision por incobrabilidad de la cartera de
créditos comprende la provisién de conformidad
con la Norma sobre Gestibn de Riesgo
Crediticio estipulada en la Resolucion n.° CD-
SIBOIF- 547-1-AGOST-20-2008 emitida por la
Superintendencia.

La provisioén por incobrabilidad de la cartera de
créditos es determinada por una evaluacién de
crédito por crédito basada en los porcentajes
establecidos para cada clasificacion, considerando
los dias de mora de dichos créditos, la capacidad de
pago y el comportamiento de los pagos historicos.
Los elementos a ser considerados como la base de
calculo para la constitucion de la provision son: el
conjunto de créditos de cada deudor, los intereses
corrientes, las operaciones contingentes y cualquier
otra obligacién con la Financiera. Para evaluar la
cartera de créditos, se conforman las siguientes
agrupaciones: comerciales, consumo, hipotecarios
para vivienda y microcréditos.

Como el asunto clave fue atendido en la
auditoria

Nuestros

procedimientos de  auditoria

incluyeron:

Documentar las actividades del proceso que
llevan a cabo, en cumplimiento con la
metodologia utilizada, para clasificar la
cartera de créditos y revision de riesgo de los
clientes.

Evaluar el disefio e implementacion y
verificar la eficacia operativa de los controles
sobre  calculos de la  morosidad,
parametrizacion del sistema para la
clasificaciéon de la cartera de créditos y
segregacién de funciones establecida para
realizar los cambios de calificacion.

Evaluar una muestra de clientes de la cartera
comercial, seleccionada a través de criterios
especificos, incluyendo aquellos mantenidos
en las listas de seguimiento, asi como clientes
que presentaron modificaciones en la
clasificacidn con respecto al periodo anterior.
Este procedimiento incluyo:

- Verificar los supuestos utilizados por la
Administracién  para  asignar una
calificacion al cliente, considerando los
valores de las garantias, que toman como
referencia las valuaciones desarrolladas
por peritos valuadores, y los acuerdos
contractuales de pago de los clientes.



KPMG

A la Junta Directiva y Accionistas de
Financiera FAMA, S. A.

Provisién por incobrabilidad de | cartera de créditos
Véanse las notas 2 (d) y 8 a los estados financieros (continuacion)

Asunto clave de la auditoria Cémo el asunto clave fue atendido en la
auditoria
Las provisiones establecidas en la Norma sobre - Revisar el célculo de la provision
Gestion de Riesgo Crediticio son minimas, sin preparado por los oficiales de evaluacion
perjuicio de que cada institucién pueda aumentar de activos, considerando los aspectos
su monto, si considera que el riesgo de pérdida arriba detallados. Lo anterior con el
asumido es mayor a lo determinado conforme al objetivo de  confirmar si la
procedimiento sefialado en la misma. Administracion cumplié con el andlisis

que requiere la normativa.
El porcentaje de provision deberd aplicarse sobre el
saldo neto no cubierto por garantias liquidas e Recalcular la provision de los préstamos no
elegibles como mitigante de riesgo, conforme con comerciales considerando los siguientes
lo establecido en la normativa licable. parametros relevantes: dias de mora,

contagio proveniente de la cartera comercial
y garantias mitigantes de riesgo. Los créditos
no comerciales corresponden a las categorias
de consumo, hipotecarios para vivienda y
microcréditos.

Responsabilidades de la Administracion y de los encargados del gobierno corporativo en
relacion con los estados financieros

La Administracién es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
de conformidad con las Normas de Contabilidad emitidas por la Superintendencia, y del control interno
que la Administracion determine que es necesario para permitir la preparacion de estados financieros
que estén libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién es responsable de evaluar la capacidad
de la Financiera para continuar como un negocio en marcha, revelando, segtin corresponda, los asuntos
relacionados con la condicion de negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad de negocio en
marcha, a menos que la Administracion tenga la intencién de liquidar la Financiera o cesar sus
operaciones, o bien no haya otra alternativa realista més que esta.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de la supervision del proceso de informacién
financiera de la Financiera.
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A la Junta Directiva y Accionistas de
Financiera FAMA, S. A.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros en su
conjunto, estan libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad pero no garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con las NIA siempre
detectara un error de importancia relativa cuando este exista. Los errores pueden deberse a fraude o
error y se consideran de importancia relativa si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y evaluamos los riesgos de error de importancia relativa en los estados
financieros, debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error de importancia
relativa debido a fraude es més elevado que en el caso de un error de importancia relativa debido
a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la evasion del control interno.

Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsito
de expresar una opinidn sobre la efectividad del control interno de la Financiera.

Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la Administracion.

Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacion, por la Administracion, de la base de
contabilidad de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre de importancia relativa relacionada con
eventos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Financiera para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre
de importancia relativa, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que modifiquemos nuestra opinién. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin

embargo, eventos o condiciones futuras pueden causar que la Financiera deje de ser un negocio
en marcha.
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A la Junta Directiva y Accionistas de
Financiera FAMA, S. A.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
(continuacién)

e Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo la informacién revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo en relacion con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad de ejecucion planificados de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que
identifiquemos durante la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética relevantes en relacion con la independencia y les
comunicamos todas las relaciones y otros asuntos que consideremos razonablemente que puedan
afectar nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido comunicados a los encargados del gobierno corporativo,
determinamos aquel que ha sido el mas significativo en la auditoria de los estados financieros del
afio corriente y que es, en consecuencia, el asunto clave de la auditoria. Describimos este asunto
en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban
revelar publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes,
determinemos que un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de
interés publico de tal comunicacién.

KPMG

Managua, Nicaragua
29 de marzo de 2021




FINANCIERA FAMA, S, A,
(Managua, Micaragua)

Estado de situacion financiera
Al 31 de diciembre de 2020

{ Expresado en cordobas|

Nota 2020 2019
Activos
Efectivo ¥ equivalentes de efectivo
Moneda nacional
Caga 13,433,586 12.419.780
Banco Central de Nicaragua 36.497.751 12421 660
Instituciones financieras 45,165,737 10,279,059
] 97.097.074 35.120.479
Moneda extranjera
Caja 11,057,973 9,093,632
Banco Central de Nicaragua 105,170,018 35,330,703
Instituciones financieras 115.569.118 100.762.079
& 235,797,109 145386414
] 332.894.183 180.506.893
Cartera a costo amortizade
Inversiones a costo amortizado, neto 7 351,902 343270
Cartera de créditos, neto
Vigenles 1043 406,331 1044 799 587
Prorrogados 5,848,091 -
Reestructurados 1025500824
Vencidos 67.518.642
Comusiones devengadas con la tasa de mieres efecuva [1.579.644)
Intereses v conusiones por cobrar sobre-cartera de creditos 24120510
Provision de canera de credmos 1140,092.907)
b E101.771.847
8 1.102.123,749
Cuentas por cobrar, neto 9 23082848 28312874
Activos recibidos en recuperacion de créditos HH 4975482 §.929951
Active material (1] 97.299 598 10%.541.054
Activos intangibles 12 28111 684 31,432,775
Activos fiscales 13 11.431.08] 11.431.081
Otros activoes 14 1090912 2413630
Total actives 1.601,607.537 1.509,056,266
Pasivos
Pasivos financieros a costo amortizado
Otras obligaciones diversas con el pablico 15 4,690,734 3255108
Obligaciones por emision de deuda I3 . 3416939
Obligaciones con instituciones financieras v por otros financiamientos 15 1,229,665, 861 1,078,037 866
Pasives Miscales 13 18,395,010 15,571,964
Otros pasivos ¥ provisiones 16 49.361.066 49,507,445
Total pasivos 1,302,112.671 1.149,787.323
Patrimonio
Fondos propios
Capital social pagado 25 345,032,000 345 032,000
Reservas patrimoniales - 39,993 801
Resultados acumulados (85.617.416) (63.148.653)
Total fondos propios 256,414,584 321,877,148
Otro resultado integral neto 5.734 916 -
Ajustes de transicion 37,345 366 37,391,795
Total patrimonio 299,494 866 359,268,943
Total pasivo més patrimonio 1,601,607,537 1,509,056,266
Cuentas de orden 0 2,159,262.175 2,241,179,793
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FINANCIERA FAMA, S, AL
tManagua. Nicaragua)

Estade de resultados

Por el ano terminado ¢l 31 de dicizmbre de 2020

{Expresado en cordebas)

Nota 2028 2019

Ingresos financieros
Ingresos Minancieros por cfcetivo 3015355 4421970
Ingresos financieros por inversiones 22551 15.684
[ngresos Anancieros por cartera de eréditos 8 394.509.625 161,736,053
(Crros ingresos financieros 11.093.002 10.798.213

17 108,636,711 476,991,920
Gastos financieros
Czastos Nnancicres por emision de deuda £1.039 1839004
CGastos tinuncieros por obliguciones con institueiones (inancieras v
por otros fnanciamientos 113430042 1195337502
Otros gastos financieros 5.012.367 5.927.890

17 115,523,468 127,324,486
Margen financiers antes de mantenimiento de valor 193,113,243 349.667.434
Ajustes netos por mantenimicnto de valor 18 9.811.982 19.461.986
Margen financiero, bruto 302,925,225 369,129,420
Resultados por deterioro de activos tinancieros 19 44.731.457 194.001.988
Margen financiero, neto después de deterioro de activos financieros 258,193,768 175,127,432
Ingresos (gastos) operalivos. neto 20 24,564.3206 299532548
Resultado operative 282,758,294 205,079,980
Ganancia por valoracion v venta de activos v olros Ingresas 21 2471057 2465321
Pérdida por valoraciom v venta de activos 21 1.448.028 3.985.130
Resultado después de ingresos v gastos nperativos 180,781,323 203,390,171
Ajustes netos por diferencial cambiario 22 (2.927.249} (3.658.310)
Resultado después de diferencial cambiario 277,854,074 199.931.861
Gastos de administracion 23 319536873 321104843
Resultados de operaciones antes de impucstos v
contribuciones por leves especiales (41,682,749} (124,172,982)
Contihuciones por leves especiales 28 |.937.801 22R1.43%
Gasto por impuesto sobre k2 renta 13 16.771.949 17.520.295
Resultado del ejercicio (60.412,499) (143974716}

Las notas adjuntas son garte integral de eNos esiados financieras. El presente estado de resultados fue gpreobado por la Junra Directiva bujo la
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FINANCIERA FAMA, S, A
(Managua. Nicaragua)

Estado de otro resultado integral
Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2020

{Expresado en cordobas)

Nota 2020 2019
Resultado del ejercicio (60,412,499) (143,.974,716)
Otro resultado integral
Partidas que no se reclasificaran al resultado del ejercicio
Reservas para obligaciones laborales al retiro
Resultados por valoracion 5.734.916 -
Impuesto a las ganancias relacionadas con los componentes de otro
resultado integral
Impuesto a las ganancias relacionado con partidas que no se reclasifican s :
5.734.916 -
Partidas que se reclasificarin al resultado del ejercicio
Entidades valoradas por el método de la participacion .
Resultados por valoracidn -
Diferencia de cotizacion de instrumentos financieros
Resultados por valoracidn 5 #
Impuesto a las ganancias relacionadas con los componentes de otro
resultado integral
Impuesto a las ganancias relacionado con partidas que pueden ser reclasificadas - £
Otro resultado integral 5.734.916 -
Total resultados integrales (54,677,583) (143,974,716)

Las notas adjuntas soin p g_estos estados financieros. El presente estado de otro resultado integral fue aprobado por la Junta

Directiva bajo la resgb Nonarios que lo suscriben.

Lic. Alvaro Rocha
Gerente fina

Financiera
N [ FAMA

Gerente 8¢ @"'
Nzas y Upe‘ih




FINANCIERA FAMA, S, A,
iManagua. Nigaraguay

Lstado du cambios en el patremaonio
P el afio tenminado @) 31 de dicicmbre Je 20240

(Fspresado en chrdobash

Capital socinl Reservas Resultailos Total fondus Mro resullado Ajustes ale
Notw Capital suserito grigado pratrimoniales acumuludos propins integral transiciin Total patrimonic
Saldo al | e emery de HHY I454132,000) 345,032,000 39,993 801 74,626,485 463,652,286 - 37,391,745 SO, 044.08E
Ruesultade del gjevercin - - - {143,974 7164 1143974 T 16 - - (143 574 716
T'odal resallmdos inlegrales - - - (143,974.710) (143,9707146) - - (143.974.716)
Cras trunsacciencs el patrimoniv
(Hros cambivs ¢n ol patrimoamo - - - 2.190,578 2194578 - - 2099578
Saldo al 31 de diciembre de 2019 25 345,032,000 3454132 AHn} 39,993 81 {03, 148,653) 320,877,148 - 37,391,795 350,208,943
Resultadn del cjercicio {60412 480 R N T - - 160412 490y
(e resub@ady ﬁﬂuuml {50500 045y [5.050065) RREURI - -
Tolal resultados i;n.tcgr:llus - - - {65, 462.56-0) (65,462,504 ) 5,050,065 - L0t412 490y
Otras transacciones del patrimonio
Traspaso de los resuliados acumulados a la reserva legal (39493 8l 39,993 80| - - - -
Ohres cambios en el patnimonio = oo 5 o . - - 2 Had 831 (04294 GIRA22
Saldo al 31 de diciembre de 2020 845,032,000 345,032,000 Z (88,617,416) 256,414,584 5,734,916 37 345,366 299,494,866
Fars nwtees aliamtas son porie itegral de estoy csdueliog fin el cermheers e ¢f pottrimiiii fae aprehdo por Lo dunter Dhivective buges fa pospesmslnlsfind oo o junnciaerios aree o sanseraficr,
| - ——
e ~~" Financiers i M
g s A [ L . Nancjery
—~——— Vi Y Lic. Alvare Rokhz T Martha Oliyares ol L R
Z ::(,:,_.I““ Gerente financie /00’” GE'rente ﬂ.el DQE;’/J' Contador gene : 4 %" i’&aq

235 y Operat .

5 G
“Latapiligad_~



Flujos de efectivo de las actividades de operacion

Resultado del cicreicio

FINANCIERA FAMAL S, AL

iManacua, Nicatiena)

Estacta de Tupes de efectiva

Por el aiiv terminadao el 31 de dycrembre de 20240

(Expresade on cordubas)

Ajustes pura obtener los flujos de efectivo de las actividades de operacion

Provisivnes para canera de eréditos
Provisiones para cuentas par eobrar

Provisioncs para hienes recibidos en recuperacian de creditos

Lleetos cambiarios

Ingreses por inteTeses

Gostos por inisreses
Deprecacionss

Amortizaciones

Baju de hienes de uso

Baja de activos intangibles

Gasto por mnpueste sabre la renta
Total ajustes

{Auwmente) disminucién neto de los activos de operacion

Curtera a costo atnoruizade
Préstame de valores
Cartera de crddilos
Cuentas por cobrar

Activos recibidos en recuperacion de erédii

Activos fiscaies
Onros activos

Aumento (disminucion) nete de los pasivos de operacion

Obheaciones diversas con ] publico
Provisiones

Oras cucnias por pagar

D108 pasivag

Provisiones

Total efectivo generadoe por actividades de operacion
Caobros / pagos por impucste sobre la renta

Cohbras / pagos por intereses
Intereses cobrados
Intereses pagadaos

Flujo neto generado por actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion

Pagos
Adquisicion de activos matenales
Adguisicion de activos intangibles

Flujo neto generado por actividades de inversidn

Flujos de efectivo de las actividades de financiacion

Pavos

Préstamos cancelados
Cruision de deuda
Cobros

Prisiamos recibidos

Flujo neto generado por actividades de financiacidn

Disminucién (aumento) neto de efective ¥ equivalentes de efectivao
Efectivo ¥ cquivalentes ak inicie del ejercicio

Total de efectivo v equivalentes al final del ejercicio

Las notas adjuntas son parte integral g

de los funcionarios que lo suscribey

Nola 20 2019
(60,412,499 (143974.716)
) A2 AR0TRT 194276 166
g 1.002.259 3234650
1 4264524 3U34018
2215550 1472492
{304 8013 267) (03 156 348y
FT i)y 113323 448 L1823 217
11 | 3853537 15479748
12 06934037 9 441 469
11 124 40168 -
2 340359
13 16.771.949 17,520,295
(147.331.70% (41479171
- {19.316)
T31553M [ 03,366 693
30060143 16,335 733)
817982 (4582543
- 383
1322714 17.210.428
1,326,323 1 A3G.379
1791514
- 3037.001
4263 431 {1.309.638)
(3802385 -
(193.379,678) (TL656,341)
113.948.9(3) {17.491.8853)
364322 498 413,407,080
(109.433.647) {L31.146.143)
47540270 194.112.711
11 (18348 149 (22.191.295)
12 (7.712.325) (6200137
(9.550.47 43 (28.392,452)
{638.332676) (R34.609 8R3)

Financiera

| RAMA

{3.419.240)

750169410

(33174787

492192736

114,397,494 (397.591,734)
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FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(Expresado en cordobas)

(1) Informacion sobre la entidad que reporta

(a)

(b}

Natnraleza juridica

Financiera FAMA. S. A, (la Financiera) es una sociedad andnima constituida el 24 de
febrero de 2006, bajo las leyes de la Republica de Nicaragua. Su actividad principal es
brindar servicios financieros a empresas de los sectores de la micro, pequeila ¥y mediana
mediante el otorgamiento de créditos, asi como préstamos de consumo a asalariados.

Con fecha 26 de octubre del 2005, la Superintendencia de Bancos y de Otras
Instituciones Financieras de Nicaragua (la Superintendencia) resolvid mediante la
Resolucion CD-SIBOIF-384-1-0CT26-2005 autorizar la constitucidn de la Financiera
como una entidad regulada por el Decreto n.® 15-L, de la Ley Especial sobre Sociedades
Financieras de Inversion y Otras, emitida ¢l 9 de abril de 1970, por la Ley 576/2006, de
22 de marzo, de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras No
Bancarias y Grupos Financieros, y por la Ley General 561/2005, de 30 de noviembre,
de Bancos, Instituciones Financieras no Bancarias y Grupos Financieros (Ley General
561/2005). En cumplimiento con lo anterior, el 24 de febrero de 2006, la Financiera se
constituyd legalmente como una sociedad andnima de confermidad con las leyes de la
Republica de Nicaragua con una duracion de 99 afios. El 31 de octubre de 2006, la
Financiera completd los trdmites legales de apertura. Consecuentemente, la
Superintendencia en la Resolucion SIBOIF-X1V-194-2006 autorizé a la Financiera
iniciar operaciones en el territorio nacional.

Fundacion para el Apovo de la Microempresa (FAMA) posee el 52.53 % de las acciones
de la Financiera.

La oficina principal y domicilio de Financiera FAMA, S. A. estan ubicados en Carretera
Sur, Estatua de Montoya. 3 1/2 cuadras al oeste, Managua, Nicaragua.

Bases de preparacion

Los estados financieros de la Financiera, al 31 de diciembre de 2020, han sido
preparados y presentados de conformidad con la Resolucion CD-SIBOIF-1020-1-
OCT10-2017 «Norma para la Implementacién del Marco Contable para Instituciones
Bancarias y Financieras», incluyendo las disposiciones emitidas por el superintendente
y Normas Prudenciales emitidas por la Superintendencia. Estos estados financieros
estan disefiados solo para aquellas personas que tengan conocimiento de las Normas de
Contabilidad emitidas por la Superintendencia.
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FINANCIERA FAMA, 8. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(1) Informacién sobre la entidad que reporta (continuacion)

{b) Bases de preparacion (continuacion)

(c)

Las Normas de Contabilidad emitidas por la Superintendencia se resumen en el Marco
Contable para las Instituciones Bancarias v Financieras. Esas normas son de obligatorio

cumplimiento para los bancos ¢ instituciones financieras supervisadas por dicho
organismo.

Estos estados financieros estan disefiados unicamente para aquellas personas que tengan
conocimiento de las Normas de Contabilidad emitidas por la Superintendencia.

Los ¢stados financieros fueron aprobados por la Administracion para su emisién €] 26
de marzo de 2021.

Moneda funcional v de presentacion

La moneda funcional y de presentacion es ¢l cordoba (C$), moneda oficial de la
Republica de Nicaragua. La tasa oficial de cambio del cordoba con respecto al délar de
los Estados Unidos de América se desliza diariamente, con base en una tabla emitida v
publicada mensualmente por el Banco Central de Nicaragua (BCN). Al 31 de diciembre
de 2020, la tasa oficial de cambio vigente era de C$ 34.8245 (2019: C§$ 33.8381) por
USD 1.

Existe un mercado cambiario libre autorizado por €l BCN, ¢l que opera a través de
bancos comerciales, financieras y casas de cambio. Ese mercado se rige por Ja oferta y
la demanda y existe similitud entre la tasa de cambio de ese mercado libre con respecto
a la tasa oficial de cambio.

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera v en cérdobas con mantenimiento de valor con
respecto al dolar de los Estados Unidos de América, generan diferencias cambiarias que
se reconocen en ¢l momento en que se incurren. Los derechos y obligaciones en moneda
extranjera y en cordobas con mantenimiento de valor con respecto al délar de los
Estados Unidos de Ameérica se ajustan a la tasa oficial de cambio vigente al final del
aflo. Las ganancias o pérdidas resultantes son registradas en el estado de resultados.
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(1

(2)

FINANCIERA FAMA, S, A,
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Informacion sobre la entidad que reporta (continuacion)

(d) Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros requiere que la Adiministracion emita juicios.
y determine estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas de
contabilidad v las cantidades informadas de activos, pasivos, y de los ingresos v gastos.
Los resuitados reales podrian diferir de tales estimaciones.

Los juicios v las estimaciones relevantes son revisados regularmente. Las revisiones a
las estimaciones de contabilidad son reconocidas en el periodo en ¢l cual el estimado es
revisado y en todo periodo futuro que afecte.

Las estimaciones mas significativas contenidas en ¢l estado de situacion financiera son:

s Provision por incobrabilidad de cartera de créditos

¢ Provision para otras cuentas por cobrar

e Depreciacion de propiedades, planta y equipo

e Provisidn para bienes recibidos en recuperacion de créditos
o Otros pasivos y provisiones

Principales politicas contables

A continuacién, detallamos las politicas de contabilidad mas significativas, que han sido
aplicadas consistentemente en los periodos presentados en los estados financieros.

(a)

(b)

Efectivo v equivalentes de efectivo

El efectivo v equivalentes de efectivo incluyen el disponible, los depdsitos en bancos v
otras inversiones de corto plazo en mercados activos con vencimientos originales de tres
meses 0 menos, que puedan ser facilmente convertibles en una cantidad determinada de
efectivo, estar sujetas a un riesgo insignificante de cambios en su valor y que son
utilizadas para cumplir los compromisos de pago a corto plazo.

Inversiones en valores

(i) Definiciones
Instrumento financiero: Es cualquier contrato que dé lugar, simultineamente, a
un activo financiero en una institucién v a un pasivo financiero o a un instrumento

de patrimonio en otra institucién, exceptuando las inversiones correspondientes a
participaciones en empresas subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos.
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FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua, Nicaragua}

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(2} Principales politicas contables (continuacién)

(b) Imversiones en valores (continuacion)

(i)

Definiciones (continuacién)

Método de la tasa de interés efectiva: Es un método de calculo del costo
amortizado de un activo financiero utilizado para la imputacion del rendimiento
diario de las inversiones en valores. Este método consiste en transformar la tasa de
rendimiento a vencimiento en una tasa cquivalente diaria, y aplicar esta ultima en
forma compuesta al costo de adquisicion del titulo.

La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos
de efectivo por cobrar estimados a lo largo de la vida esperada de la inversidn en

valores (0. cuando sea adecuado, en un periodo mas corto) con el importe neto en
libros de dicha inversion.

Para calcular la tasa de interés efectiva, una institucion estima los flujos de efectivo
teniendo en cuenta todas las condiciones contractuales de la inversién en el titulo
valor (por ejemplo, pagos anticipados, rescates y opciones de compra o similares),
pero no tendra en cuenta las pérdidas crediticias futuras. El calculo debe incluir
todas las comisiones pagadas o recibidas por las partes del contrato, que integren la

tasa de interés efectiva, asi como los costos de transaccidn y cualquier otra prima o
descuento.

Costo amortizado (CA): Representa el importe al que fue medido inicialmente €]
activo menos los reembolsos del principal mds la amortizacién acumulada
calculada con el método de la tasa de interés efectiva de cualquier diferencia entre
el importe inicial y el valor de reembolse en el vencimiento, v menos cualquier
disminucidn por deterioro del valor o incobrabilidad, reconocida mediante ¢l uso
de una cuenta complementaria de activos.

Costos de transaccion: Son los costos incrementales directamente atribuibles a la
adquisicion, emision, venta o disposicion por otra via de un activo financiero. Un
costo incremental es aquel en el que no se habria incurrido si la institucion no
hubiese adquirido, emitido, vendido o dispuesto por otra via el instrumento
financiero.

Valor razonable (VR): Se define valor razonable como el precio que seria recibido
por la venta de un activo o pagado para transferir un pasivo en una transaccion
ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medicion.
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(2)

FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Principales politicas contables (continuacion)

(b) Inversiones en valores (continuacidn)

(i) Clasificaciones de las inversiones en instrumentos financieros

La clasificacion de los instrumentos financieros: a costo amortizado (CA), a valor
razonable con cambios en otro resultado integral (VRCORI) o a valor razonable
con cambios en resultados (VRCR), s¢ realiza tomando como base ¢l modelo de
negocio establecido por la Financiera.

Las inversiones en instrumentos financieros emitidos por el Gobierno Central de
Nicaragua, Banco Central de Nicaragua e inversiones en instrumentos financieros
emitidos por instituciones financieras y empresas privadas del pais se clasifican y
miden al costo amortizado o a valor razonable con cambios en otro resultado
integral.

a)

b)

Inversiones al valor razonable con cambios en resultados

Un modelo de negocio que da lugar a mediciones a valor razonable con cambios
en resultados es uno en el que una entidad gestiona los activos financieros con
el objetivo de cobrar flujos de efectivo a traveés de la venta de los activos. La
entidad toma decisiones basadas en los valores razonables de los activos vy los
gestiona para obtener esos valores razonables. En este caso, ¢l objetivo de la
entidad habitualmente da lugar a compras y ventas activas. Aun cuando la
entidad obtenga flujos de efectivo contractuales mientras mantiene los activos
financieros, el objetive de este modelo de negecio no es lograrlo con la
obtencion de flujos de efectivo contractuales y la venta de activos financieros.
Esto es asi, porque la obtencién de flujos de efectivo contractuales no es
esencial para lograr el objetivo del modelo de negocio; sino que es secundaria.

Inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado integral

Son activos financieros no derivados que se designan especificamente a valor
razonable con cambios en otro resultade integral o los que no son clasificados
como inversiones al costo amortizado. o activos financieros al valor razonable
con cambios en resultados.

Inversiones a costo amortizado

Corresponde a los actives financieros que cumplen con las siguientes
condiciones: a) el activo financiero se mantiene para obtener los flujos
contractuales y b) las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar,
en fechas especificadas, a flujos de efective que son unicamente pagos de
principal e intereses.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuacién)
(b) Inversiones en valores (continuacion)
(iii) Modelos de negocio de 1a Financiera

La Financiera realiza una evaluacion de los objetivos de los modelos de negocio en
los cuales se mantienen los diferentes activos financieros a nivel de portafolio para
reflejar, de la mejor manera, la forma en que gestiona el negocio y cémo se
proporciona la informacion a la Gerencia. La informacion considerada incluye:

o [as politicas y los objetivos scfialados para cada portafolio de activos
financieros y la operacidn de esas politicas en la practica. Estas incluyen si la
estrategia de la Gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intercses
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar
la duracidén de los activos financieros con la de los pasivos que los estan
financiando o las salidas de efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo
mediante la venta de los activos.

o (Como se evaluan ¢ informa al respecto al personal clave de la Gerencia de la
Financiera sobre el rendimiento en portafolios.

s los riesgos que afectan el rendimiento de los portafolios (y los activos
financieros mantenidos en ¢l modelo de negocio) y la forma en que se
administran dichos riesgos.

» (Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo. si la compensacion
se basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de
efectivo contractuales obtenidos).

e [.a frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las
razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.
Sin embargo, la informacién sobre la actividad de ventas no es considerada de
forma aislada sino como parte de una evaluacion de como los objetivos de la
Financiera establecidos para mangjar los activos financieros son logrados y
como los flujos de efectivo son realizados.

Los activos financieros que son mantenidos o gestionados para negociar y cuyo
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razenable, son medidos a valor
razonable con cambios en resultados debido a que estos no son mantenidos para
cobrar flujos de efectivo contractuales ni para obtener flujos de efectivo
contractuales y vender.
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@)

FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Principales politicas contables (continuacion)
(b) Inversiones en valores (continuacion)

(iv} Reconocimiento y medicion inicial

Para cualquiera de las clasificaciones de inversiones, la Financiera reconoce
contablemente las inversiones en valores por su costo, que es a valor razonable de
la contraprestacion entregada a cambio de adquirir ese activo més {(en el caso de un
instrumento que no se contabilice en la clasificacion a valor razonable con cambios
en resultados) los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la
compra del mismo; entre los que podemos mencionar: las comisiones y honorarios
pagados a los agentes, consejero, intermediarios y distribuidores, entre otros.

Este reconocimiento se realiza utilizando la fecha de liquidacion de la inversion que
es la fecha en que la Financiera recibe el activo financiero.

La contabilidad por la fecha de liquidacion hace referencia al reconocimiento del
activo financiero en el dia en que la Financiera lo recibe y la baja del activo y el
reconocimiento del eventual resultado por la venta o disposicidn por otra via en el
dia en que se produce su entrega por parte de la Financiera. Cuando se aplica la
contabilidad de la fecha de liquidacion, la institucién contabiliza cualquier cambio
en el valor razonable del activo financiero a recibir (solo instrumentos financieros
del exterior), que se produce durante el perfodo que va desde la fecha de
contratacion hasta la fecha de liquidacion.

Durante el reconocimiento inicial de inversiones en instrumentos de patrimonio no
mantenidas para negociar, la Financiera puede elegir irrevocablemente registrar los
cambios subsecuentes en valor razonable como parte de otros resultados integrales
(ORI) en el patrimonio. Esta eleccion se debe hacer sobre una base de instrumento
por instrumento.

Todos los activos financieros no clasificados como medidos a CA o a VRCORI
como se describe anteriormente, son medidos a VRCR.

Adicionalmente, en el reconocimiento inicial, la Financiera puede designar de
manera irrevocable un activo financiero que cumple con los requerimientos de
medicién a CA o VRCORI a ser medido a VRCR si al hacerlo se elimina o se
reduce significativamente una asimetria contable que pudiese ocurrir de no hacerlo.
La Financiera por ahora no hace uso de esta opcidn.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuacion)

(b) Inversiones en valores (continuacion)

(iv) Medicién posterior

a) Inversiones al valer razonable con cambios en resultados

b)

Esta clasificacion tnicamente corresponde a los instrumentos financieros del
exterior.

En el caso de instrumentos financieros representativos de deuda los intereses se
deben registrar por separado de la actualizacidn del valor razonable.

Las diferencias de cambio de moneda aumentan el importe en libros del activo
financiero y se reconoce en los resultados del ejercicio.

Inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado integral

Para determinar el valor razonable de los instrumentos financieros la Financiera
aplica los siguientes criterios:

i)

Para instrumentos financieros cotizados en Bolsa de Valores

El valor razonable se determina tomando el promedio de las cotizaciones,
de las transacciones ¢n Bolsa de Valores del ultimo mes; de no haberse
registrado transacciones en Bolsa en el tltimo mes, se toma el promedio del
altimo trimestre. Si en este periodo tampoco se hubieran registrado
transacciones y si el emisor €5 una institucion financiera supervisada o una
institucion del sector piblico del pais, se aplica el mismo criterio que se
establece en el literal 11},

Para instrumentos financieros emitidos por otras instituciones
financieras supervisadas o por instituciones del sector pitblico del pais,
no cotizados en Bolsa

Para estas inversiones, ¢l valor razonable se determina a través del valor
presente, el cual se calcula descontando los flujos futuros de la inversion,
aplicando la tasa mayor enire: a) la especifica pactada en el instrumento
financiero vy b) la tasa promedio del ultimo mes aplicado para otros
mstrumentos financieros transados en Bolsa emitidos por las mismas
instituciones u otras similares, para plazos similares o los més cercanos al
instrumento financiero que se valua. Cuando exista mora en el pago de los
intereses devengados, los mismos no se toman en cuenta al calcular el flujo
future de 12 inversion.
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FINANCIERA FAMA, 8. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

2} Principales politicas contables (continuacion
P P
{b) Inversiones en valores (continuacion)
(v} Medicidon posterior (continuacion)

b) Inversiones a valor razonable con cambios en otro resultade integral
(continuacion)

i) Para instrumentos financieros emitides por otras instituciones
financieras supervisadas o por instituciones del sector piiblico del pais,
ne cotizados en Bolsa {(continuacion)

Reconocimiento de los cambios en el valor razonable

Los cambios ¢n ¢l valor razonable se reconocen como una partida dentro
de otro resultado integral y en la cuenta del activo que corresponde, hasta
que dichos mstrumentos financieros se dan de baja o se reclasifican de
categoria.

Las diferencias de cambio de moneda aumentan el importe en hbros del
instrumento financiero y se reconocen en los resultados del ejercicio.

¢) Inversiones a costo amortizado

Los instrumentos financieros de esta clasificacion, se miden al valor presente
de los flujos de efectivo futuros (costo amortizado), descontados a la tasa de
interés efectiva.

Las diferencias de cambio de moneda aumentan el importe en libros del activo
financiero v se reconocen en los resultados del ejercicio.

d) Deterioro e incobrabilidad de las inversiones
El deterioro en el valor de una inversion se determina cuando es probable que
la Financiera no recupere los importes esperados de la inversion (principal y
rendimiento), de acuerdo con las condiciones contractuales.
La Financiera evalua en cada fecha del estado de situacion financiera si existe

evidencia objetiva de que un activo financiero o un grupo de ellos esté
deteriorado en su valor,
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2)

FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a Jos estados financieros

31 de diciembre de 2020

Principales peliticas contables (continuacion)
(b) Inversiones en valores (continuacion)
(v} Medicion posterior (continuacién)
d) Deterioro ¢ incobrabilidad de Jas inversiones {continuacién)

La evidencia objetiva de que una cartera de inversiones estd deteriorada
incluye, pere no se limita a:

¢ Dificultades financieras significativas del emisor o del obligado;,

o Incumplimientos de las clausulas contractuales. tales como impagos o
retrasos en el pago de los intereses o el principal;

» El inversionista por razones econdmicas o legales relacionadas con
dificultades financieras del emisor, otorga concesiones o ventajas que no
hubiera realizado en condiciones normales:

» Scacada vez mas probable que el emisor entre en una situacion concursal o
en cualquier otra situacion de reorganizacién financiera:

e Ladesaparicion de un mercado active para el activo financiero en cuestion,
debido a dificultades financieras.

Si tal evidencia existiese, la Financiera determina el imperte de cualquier
pérdida por deterioro del valor conforme a los siguientes criterios:

i) Imversiomes a valor razonable con cambios en otro resultado integral

Las disminuciones en el valor razonable, como resultado de un deterioro en
su valor, se reconocen en la cuenta comrespondiente del otro resultade
integral contra la cuenta de gastos en resultados. Las ganancias y pérdidas
por deterioro del valor no aumentan ni disminuyen el importe en libros del
activo financiero.

Los gastos constituidos por una disminucion en el valor razonable,
contabilizadas previamente en el otro resultado integral, se eliminan del
mismo y se reconocen en los resultados del periodo cuando existen
evidencia objetiva de que ¢l activo ha sufrido deterioro, aunque ¢l activo
financiero no haya sido dado de baja en ¢l estado de sitvacidon financiera.
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@)

FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Principales politicas contables (continuacién)

(b) Imversiones en valores (continuacién)

(v) Medicion posterior (continnacion)

d) Deterioro e incobrabilidad de las inversiones (continnacion)

i)

Inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado integral
(continuacion)

El importe de la pérdida acumulada por valoracion que haya sido eliminado
del otro resultado integral y reconocido en el resultado del periedo. segun lo
dispuesto en el parrafo anterior, es la diferencia entre el costo de adquisicidn
(neto de cualquier reembolso del principal o amortizacién del mismo) v el
valor razonable actual. menos cualquier pérdida por deterioro del valor de
ese activo financiero previamente reconocida en el resultado del periodo.

Posterior al reconocimiento de la pérdida por deterioro, los ingresos por
rendimientos se reconocen utilizando una nueva tasa de interés efectivo,
para lo cual debe estimar los flujos futuros para determinarla.

Si en periodos posteriores al reconocimiento de la pérdida por deterioro del
valor, ésta disminuye a causa de, entre otras razones, una mejoria en la
calificacién crediticia del emisor, la pérdida por deterioro reconocida
previamente es revertida directamente de la cuenta de estado de situacion
financiera en donde fue contabilizada. El importe de la reversién se reconoce
en el resultado del periodo.

Inversiones a costo amortizado

Cuando existe evidencia objetiva de que se ha incurrido en una pérdida por
deterioro del valor de los instrumentos clasificados a Costo Amortizado, el
importe de la pérdida s¢ mide como la diferencia entre el importe en libros
del activo v ¢l valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados
(excluyendo las pérdidas crediticias futuras en las que no se haya incurrido),
descontados con la tasa de interés efectiva original de la inversién. El
importe de la pérdida se reconoce en la cuenta complementaria del activo
contra la cuenta de gastos en resultados.
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(2)

FINANCIERA FAMA, S, A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Principales politicas contables (continuaciin)

(b) Inversiones en valores (continuacion)

(¢

(v) Medicion posterior (continuacion)
d} Deterioro e incobrabilidad de las inversiones (continuacion)
ii) Inversiones a costo amortizado (continuacion)

Si en periodos posteriores al reconocimiento de la pérdida por deterioro del
valor, este disminuye a causa de, entre otras razones, una megjoria en la
calificacion crediticia del emisor, la pérdida por deterioro reconocida
previamente se revierte directamente de la cuenta del estado de situacion
financiera en donde fue contabilizada. El importe de lareversion s¢ reconoce
en ¢l resultado del periodo.

Como recurso practico, la Financiera valora el deterioro de un instrumento
financiero, que se contabiliza a costo amortizado, a partir del valor razonable
del instrumento utilizando un precio de mercado observable. Lo anterior
aplica tnicamente para instrumentos financieros del exterior.

No obstante, lo anterior, en ningdn caso la reversion del deterioro de valor
da a lugar a que ¢] valor en libros de la inversién exceda a su costo
amortizado. determinado como si no se hubiese contabilizado la pérdida por
deterioro del valor en la fecha de su reversion.

(vi) Instrumentos financieros derivados

La Financiera no realiza operaciones con instrumentos financieros derivados.

Cartera de créditos

La cartera de créditos comprende los saldos de principal, intereses devengados
y comisiones por cobrar de los créditos directos otorgados por la Financiera, dentro
de su actividad de intermediacion financiera. Asimismo, se incluyen todos los
tinanciamientos otorgados por la Financiera, cualquiera sea su destino especifico y la
modalidad bajo la cual se pacten o documenten.



(2)

FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Principales politicas contables (continuacion)
(¢} Cartera de créditos (continuacion)

(i) Definiciones

Crédito: Activo resultante del financiamiento que otorga la Financiera cuyo cobro
es fljo o determinable, que no se negocia en un mercado activo v que es distinto de

aquellos en los que se tenga la intencion de vender inmediatamente o en un futuro
proximo.

Calificacion de cartera: Metodologia utilizada por la Financiera para analizar el
grado de recuperabilidad del conjunto de créditos de cada deudor y determinar el

importe de pérdidas esperadas correspondiente a los créditos otorgados por las
mismas.

Cartera con problemas: Aquellos créditos respecto de los cuales se determina
que, con base en informacion y hechos actuales, asi como en el proceso de revision
de los créditos, existe una probabilidad considerable de que los mismos no se
podran recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de
intereses, conforme a lo establecido en el contrato., La cartera vigente como la
vencida es susceptible de poder identificarse como cartera con problemas.

Cartera vigente: Representa todos aquellos créditos que estan al corriente en sus

pagos tanto de principal como de intereses conforme al plan de pagos originalmente
pactado.

Baja: Es la cancelacion del erédito cuando existe evidencia de que se han agotado
las gestiones formales de cobro o determinado la imposibilidad préactica de
recuperacién del crédito.

Créditos a instituciones financieras: Son todos aquellos créditos que han sido

otorgados a instituciones financieras, a un plazo mayvor a tres (3) dias habiles
laborales.

Créditos personales: Son todos aquellos créditos directos, otorgados a personas
naturales destinados a financiar la adquisicidn de bienes de consumo o el pago de
obligaciones y servicios personales, cuyo monto al momento del otorgamiento se
haga en funcion a la capacidad de pago del solicitante.
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31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuacion)

(¢) Cartera de créditos (continuacion)

(i)

(ii)

Definiciones (continuacion)

Provisiones por incobrabilidad de cartera de crédito: Afectacidn contable que

se realiza contra resultados y que mide aquella porcidn del erédito que se estima no
tendra viabilidad en su recuperacion.

Riesgo de crédito: Se refiere a la posibilidad de que los deudores o contrapartes de
los contratos de créditos no cumplan con la obligacién pactada originalmente.

Reglas de registro y valuacion

Los créditos desembolsados se reconocen inicialmente por su valor nominal,
contabilizandoe la commision percibida de acuerdo con los siguientes criterios:

e  [os costos directos de apertura del crédito se compensan del importe de la
comision percibida y se reconocen como ingreso en resultados del periodo.

e  Elexcesode las comisiones pereibidas sobre dichos costos. se registran en una
cuenta correctora de activo, de naturaleza acreedora. denominada
«Comisiones devengadas con tasa de interés efectiva» y se aplica todo lo
dispuesto por la Superintendencia.

a)  Suspension y reversion de los rendimientos financieros

La causacidn de los rendimientos financicros se suspende el dia que se
traslada el crédito a situacién de vencido, simultineamente se sanean los
intereses acumulados a esa fecha. Para aquellos deudores que se clasifican en
categoria «D» o «E», aunque no posean crédifos vencidos, estos dejan de
reconocer ingresos por concepto de intereses v comisiones devengadas, y se

realiza el saneamiento de los intereses y/o comisiones acumuladas hasta ese
momento.

En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, ¢l control de los intereses
devengados se lleva en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses
vencidos sean cobrados (recuperados), se reconocen directamente en los
resultados del ejercicio como ingresos por intereses.
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(Managua, Nicaragua)
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31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuacion)

{¢) Cartera de créditos (continuacién)

(ii) Reglas de registro v valuacién (continuacion)

b}

Saneamiento

Todos los créditos deberan ser saneados conforme a los dias de mora
detallados a continuacion:

®  Los créditos de consumo, en el dia de mora numero ¢iento ochenta v uno
(181), Se podra sanear un crédito de consumo en ¢l dia 360, cuando dicho
crédito tenga constituidas garantias reales, cuyo valor de realizacion
tasado. sea igual o superior al cien por ciento (100 %) del saldo adeudado
v estén en proceso de cobro judicial.

e Los créditos hipotecarios para vivienda, microcréditos y los comerciales
en el dia de mora numero trescientos sesenta (360). Se exceptian los
créditos hipotecarios para vivienda, microcréditos y los comerciales que
tengan constituidas garantias reales elegibles como mitigantes de riesgo,
cuyo valor de realizacion tasado, sea igual o superior al cien por ciento

(100 %) del saldo adeudado, siempre y cuando estén en proceso de cobro
judicial.

Para efectos de control, la Financiera mantiene por un periodo no menor de
cinco ahos, registros en cuentas de orden de los saldos originados por los
saneamientos efectuados. En caso de existir bienes inmuebles recibidos en
recuperacion de créditos conexos a créditos saneados, la Financiera mantiene
los registros en cuentas de orden de forma indefinida, hasta que se realice la
venta de los misimos.

El control de los activos adjudicados sobre créditos previamente sancados se
lleva en la cuenta de orden «Por recuperacion de activos sancados», y se
revierte el importe registrado en la cuenta saneada.

(d) Provisiones y reservas de cartera de créditos

La provision para la cartera de créditos es determinada con base en la Norma sobre
Gestion de Riesgo Crediticio, contenida en la Resolucion CD-SIBOIF-547-1-
AGOST20-2008 de fecha 20 de agosto de 2008, v sus reformas, emitidas por la
Superintendencia. Los elementos a considerar como base de calculo para la constitucién
de la provision son: el conjunto de créditos de cada deudor, los intereses corrientes, las
operaciones contingentes y cualquier otra obligacién con la Financiera.

25



FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)
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31 de diciembre de 2020

{2) Principales politicas contables (continnacién)
(d) Provisiones y reservas de cartera de créditos (continuacion)

LaFinanciera evalta periodicamente si un crédito vencido debe permanecer en el estado
de situacion {inanciera. o bien dar de baja. Dicha baja se realiza cancelando el saldo
insoluto del crédito contra las provisiones para cartera de crédito.

Cuando el crédito a dar de baja exceda el saldo de su provisién asociada, antes de

efectuar la baja. dicha provision se incrementa hasta por el monto de la diferencia,
afectando los resultados del periodo.

Adicionalmente, la Financiera puede optar por eliminar de su activo aquellos créditos
vencidos que se encuentren provisionados al 100 %. ain y cuando no cumplan con las
condiciones para ser dados de baja. Para tales efectos, la Financiera debe cancelar el
saldo insoluto del crédito contra la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Cualquier recuperacion derivada de operaciones crediticias previamente dadas de baja,
se reconoce en los resultados del ejercicio.

(i) Evaluacién de cartera de créditos

Para evaluar la cartera de créditos se conforman las siguientes agrupaciones:
comerciales. consumo, hipotecarios para vivienda y microcréditos.

Para todas las categorias de crédito las provisiones minimas descritas, para cada
una de ellas, son sin perjuicio que la Financiera pueda aumentar su monto si
considera que el riesgo de pérdida asumido es mayor a lo determinado conforme al
procedimiento sefialado.

El porcentaje de provision se aplica sobre el saldo neto no cubierto por garantias
liquidas elegibles como mitigante de riesgo.

Los criterios, el alcance, las categorias de clasificacion y los porcentajes de
provision de cartera de créditos, se describen a continuacion:

a) Comerciales

La evaluacion y la clasificacidon del nivel de riesgo de la totalidad de las
obligaciones del deudor consideran cuatro factores principales, que son:

¢ La capacidad global de pago del deudor del conjunto de créditos
otorgados por la Financiera.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

51 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuaecion)

(d) Provisiones y reservas de cartera de créditos (continuacion)

(i)

Evaluacion de cartera de créditos (continuacion)

a)

b)

Comerciales (continuacién)

¢ El historial de pago. considerando ¢l comportamiento pasado v presente
del deudor en el cumplimiento de sus obligaciones con Ja Financiera y
otras instituciones del sistema financiero.

e  El proposito para el cual se efectud el préstamo.

¢ Lacalidad de las garantias constituidas a favor de la Financiera, asi como
su nivel de cobertura de las obligaciones del deudor.

Los créditos son clasificados mensualmente en cinco categorias de riesgo de
pérdidas que se denominan: A: Normal, B: Potencial, C: Real, D: Dudosa
recuperacion y E: Irrecuperables, Cada una de esas categorias representa un
rango estimadoe de pérdidas a las que se les asigna un porcentaje de provision
minima requerida conforme se indica a continuacién:

Categoria Porcentaje de provision
A 1 %
B 5%
C 20 %
D 50 %
E 100 %

Cuando un deudor de tipe comercial mantiene en la Financiera otras
operaciones de otro tipo (consumo, hipotecarios para vivienda o
microcréditos), se evaluard al deudor en su conjunto con base en los criterios
para la evaluacion de la cartera comercial.

Créditos de consumo, hipotecarios para vivienda y microcréditos
Los créditos de consumo, hipotecarios para vivienda y microcréditos se

clasifican permanentemente con base en su capacidad de pago, medida en
tuncidn de su grado de cumplimiento, reflejado en el nimero de dias de mora.



FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuacion)
(d) Provisiones ¥ reservas de cartera de créditos (continuacion)
(i) Evaluacion de cartera de créditos (continuacion)

b) Créditos de consumo, hipotecarios para vivienda y microcréditos
(continuacion)

Para determinar la clasificacion, se reinen todas las operaciones crediticias
contratadas por el deudor con la Financiera, de modo tal que la categoria de
riesgo que se le asigne sea la que corresponda al crédito con mayor riesgo de
recuperacion dentro de la Financiera, siempre v cuando dicho crédito esté
clasificado en las categorias «D» 0 «E» y el saldo de este represente al menos
el veinte por ciento (20 %) del total de lo adeudado por el cliente dentro de la
Financiera.

i} Consumo
Mensualmente se evaiuan de acuerdo con la mora a la fecha de

clasificacion, segin se detalla a continuacion:
Porcentaje de

Antigiiedad Categoria provisién
0 - 30 dias A 2%
31 - 60 dias B 5%
61 - 90 dias C 20 %
91 -180 dias D 50 %
mas de 180 dias E 100 %

ii) Hipotecarios para vivienda

Mensualmente se evaltan de acuerdo con la mora a la fecha de
clasificacion, segin se detalla a continuacion:

Porcentaje de

ntigiiedad Categoria provision
0 - 60 dias A 1%
61 - 90 dias B 5%
91 - 120 dias C 20 %
121- 180 dias D 50 %
mas de 180 dias E 100 %



FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuacion)
(d) Provisiones y reservas de cartera de créditos (continuacion)
(i) Evaluacion de cartera de créditos (continnacion)

b) Créditos de consumo, hipotecarios para vivienda y microcréditos
(continuacion}

ii) Hipotecarios para vivienda

Los créditos para vivienda de interés social, unifamiliar o multifamiliar,
que no excedan Jos valores establecidos en la Ley Especial 677/2009, de
4 v 5 de mayo, para el Fomento de la Construccidn de Vivienda y de
Acceso a la Vivienda de Interés Social (Ley 677/2009), y clasificados en
categoria «A», tendrdn una provision del cero por ciento (0 %). Las demas
categorias de clasificacién deberan provisionarse de conformidad con lo
establecido en la tabla que antecede.

iii) Microcréditos

Mensualmente se evaluan de acuerdo con la mora a la fecha de
clasificacion, segun se detalla a continuacion:

Porcentaje

Auntigiiedad Calegoria de provision
0 - 15 dias A 1%
16 - 30 dias B 5%
31 - 60 dias C 20 %
61 - 90 dias D 50 %
mas de 90 dias E 100 %

(i) Créditos con garantias mitigantes de riesgo

Para los deudores que tengan constituidas garantias reales elegibles como
mitigantes de riesgo, se procede de la siguiente manera:

¢  Para los créditos comerciales, hipotecarios para vivienda y microcréditos que
tengan constituidas garantias reales elegibles como mitigantes de riesgo, cuyo
valor de realizacion tasado sea igual o superior al cien por ciento (100 %) del
saldo adeudado, la Financiera puede aplicar el porcentaje de provisién que
corresponda a la clasificacion de menor riesgo inmediata anterior a la asignada
al deudor, sin cambiar la clasificacion que le corresponda.
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31 de diciembre de 2020

Principales politicas contables (continuacién)

(d) Provisiones y reservas de cartera de créditos (continnacion)

(e)

(i)

Créditos con garantias mitigantes de riesgo

¢ Para el caso de las garantias reales, que sean bonos de prenda, cuyo valor
del certificado de depdsito sea igual o superior al ciento cincuenta por ciento
(150 %) del saldo adeudado, una vez deducido cualquier gravamen pendiente,
la Financiera puede aplicar ¢l porcentaje de provisién que corresponda a la
clasificacion de menor riesge inmediata anterior a la asignada al deudor, sin
cambiar la clasificacidn que le corresponda. Esta categoria de garantias reales
aplica Unicamente a los créditos comerciales.

(iii) Disminuciones, condonaciones, bonificaciones y descuentos sobre la cartera de

(iv)

)

créditos

Las disminuciones, condonaciones, bonificaciones y descuentos se registran con
cargo a las provisiones para créditos. En caso de que el importe de éstas exceda el
saldo de la provision asociada al crédito, previamente se constituyen provisiones
adicionales hasta por ¢l monto de la diferencia.

Venta de cartera de créditos

En los casos en que se lleve a cabo la venta de la cartera de créditos, se cancela la
provision asociada a la misma.

Traspaso a cartera de créditos vigentes

Se reclasifican a cartera de créditos vigentes, los créditos vencidos en los que se
liquiden totalmente los saldos pendientes de pago (principal e intereses, entre otros)

que cumplen con los crterios de reclasificacién establecidos por la
Superintendencia.

Ingresos por intereses y comisiones

Los ingresos por intereses se reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Las comisiones financieras son aguellas cobradas al cliente como consecuencia de la
concesion de un financiamiento, cualquiera sea su denominacidn (comisiones: de
apertura de créditos, de formalizacién, de desembolsos, de cierre, de evaluacion y
registro de garantias, de preparacidn y procesamiento de documentos, entre otros), para
compensar los costos directos incurridos en la operacion.



FINANCIERA FAMA, §. A.
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31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuacién)

(e) Ingresos por intereses y comisiones (continuacion)

b

Costos directos son aquellos incurridos por la Financiera por conceder un préstamo.
sefialados a continuacion:

a. Que resulten directamente de un préstamo y sean esenciales para la transaccion del
mismao,

b.  Que sean costos en los cuales la Financiera no hubiera incurrido en eilos si la
transaccidn no hubiese tenido lugar.

¢.  Que estén directamente relacionados, entre otras, con las siguientes actividades:

1. Ewvaluar prospectivamente la condicion financiera del prestatario.

ii. Evaluar y registrar las garantias, colateral y demds disposiciones de seguridad.
iii. Negociar los términos del convenio.

iv. Preparar y procesar los documentos errar la transaccion.

Las comisiones financieras se reconocen de la sigwiente forma: a) Si el préstamo se
mantiene hasta su vencimiento, la comision se difiere en el tiempo v se reconoce en la
cuenta de pérdidas y ganancias, salvo la porcion que compense los costos directos, a lo
largo de la vida del préstamo, como un ajuste al rendimiento del mismo, utilizando el
método del interés efectivo. En ausencia de una contabilidad analitica o de costeo que
identifique los costos directos de un préstamo, la Financiera difiere en el tiempo a lo
largo de la vida del préstamo el cien por ciento (100 %) de las comisiones financieras
cobradas al cliente, b} Si el préstamo se vende, la comision neta referida en el literal
anterior que esté pendiente de diferir en el tiempo restante del préstamo, se reconoce en
cuenta de pérdidas y ganancias en el momento en que se vende el mismo.

Las comisiones que s€ generan por préstamos, se contabilizan con base al método del
devengado tomando en consideracion el plazo de vigencia de los mismos de acuerdo a
lo siguiente: Por las comisiones que se cobren por anticipado, se registra el importe
cobrado en la cuenta correctora de activo «Comisiones devengadas con la tasa de interés

efectivay v el devengo de las comisiones se registra en la cuenta de resultados que
corresponda.

Cuentas por cobrar

Los saldos de cuentas por cobrar representan derechos adquiridos no generados por la
cartera de créditos, asi como los intereses v comisiones de las mismas. El registro inicial
es a valor nominal, posteriormente se mide devengando intereses segun aplique, menos
amortizaciones y provisiones por incobrabilidad.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estades financieros

31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continunacion)

(g) Provisién para cuentas por cobrar

(h)

La Financiera realiza una evaluacion de cobrabilidad de sus cuentas por cobrar y registra
una provision a traves de la aplicacion de los criterios utilizados para la evaluacion de
los créditos de consumo: andlisis de la antigliedad de los saldos y determinacion del
porcentaje de provision requeride por cada uno de los saldos. Dicha estimacion es
reconocida en los resultados del periodo. Las cuentas consideradas como incobrables se
cancelan contra esta estimacion.

Activos recibidos en recuperacion de créditos

Los bienes recibidos en recuperacion de crédito son aquellos que la institucidon recibe en
pago o adjudicado de un crédito otorgado con anterioridad a un cliente, o los que por el
mismo concepto le sean adjudicados, en virtud de accién judicial promovida por la
Financiera contra sus deudores.

La Financiera registra los bienes recibidos en recuperacion de créditos, cuando producto
de un acuerdo documentado legalmente existe el derecho sobre los bienes y los mismos
tienen un valor que puede ser medido con fiabilidad.

(i) Medicion y reconocimiento

a) Medicién inicial: Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se mediran
por el valor menor entre:

i) El valor acordado en la transferencia en pago o el de adjudicacion en
remate judicial, segun corresponda.

ii) El valor de realizacion conforme la normativa que regula la materia de
peritos valuadores que prestan servicios a las instituciones del Sistema
Financiero, a la fecha de incorporacion del bien.

iii) El saldo en los libros de la Financiera, correspondiente al principal del
crédito mas los intereses, mas otras cuentas por cobrar distintas a los costos
transaccionales. Lo anterior sin considerar las provisiones contabilizadas
ni los intereses saneados previos a la adjudicacion.

El valor de los métodos de medicion en los incisos i) v ii) antes indicados,
debera incluir los costos transaccionales incurridos en la adquisicion de tales
activos. Se entenderd por costos transaccionales, los costos directamente
atribuibles a la adquisicion o realizacion del activo (impuestos, derechos,
honorarios profesionales para adquirir o trasladar el dominio de los bienes,
elc.)
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Principales politicas contables (continuacion)

(h) Activos recibidos en recuperacion de créditos (continuacion)

®

Medicion y reconocimiento (continuacion)

b) Medicién posterior: Una vez registrados los bienes de conformidad con lo
indicado en el literal anterior, estos se mediran por el valor registrado en libros
menos las provisiones asignadas al bien, conforme lo establecido en el articulo
siguiente. Adicionalmente, para el caso de bienes inmuebles, por cualguier
pérdida de valor por deterioro.

Provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos
En el caso de nuevas adjudicaciones de bienes muebles ¢ inmuebles. las provisiones
asignadas a los préstamos correspondientes son trasladadas en su totalidad a la

cuenta de provisiones para bienes recibidos en recuperacion de créditos, hasta que
el bien se realice.

La provisidn contabilizada no puede ser menor que los siguientes porcenlajes del
valor del bien que se registra en libros:

a) Para los bienes muebles

e 30 % de provisidn minima desde su registro hasta los seis (6) meses de
haberse adjudicado el bien.

s 50 % de provision minima después de seis (6) meses hasta los doce (12)
meses de haberse adjudicado el bien.

e 100 % de provision minima después de doce (12) meses de haberse
adjudicado el bien.

b) Para los bienes inmuebles

o La provision que tenia asignada el crédito antes de la adjudicacion desde
su registro hasta los seis (6) meses de haberse adjudicado el bien.

e 30 % de provision minima después de seis (6) meses hasta los doce (12)
meses de haberse adjudicado el bien.
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Principales politicas contables (continuacion)
(h) Actives recibidos en recuperacion de créditos (continuacion)

(ii) Provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos (confinuacion)

b) Para los bienes inmuebles (continnacion)

» 50 % de provisidn minima después de doce (12} meses hasta los
veinticuatro (24) meses de haberse adjudicado ¢l bien.

e 75 % de provisién minima después de veinticuatro (24) meses hasta los
treinta y seis {36) meses de haberse adjudicado el bien.

o 100 % de provision después de treinta y seis (36} meses de haberse
adjudicado el bien.

(iii) Reclasificacion de bienes recibidos en recuperacion de créditos hacia activos

no corrientes mantenidos para la venta

Cuando un activo adjudicado cumple con los criterios para ser considerado como
un activo mantenido para la venta, posterior a la adjudicacidn y al registro como
bienes recibidos en recuperacion de crédito, la reclasificacidn podra realizarse a la
cuenta de «activos no corrientes mantenidos para la venta» y se registrara al menor
valor entre:

¢ El importe inicial reconocido en la cuenta de bienes recibidos en recuperacion
de créditos, sin considerar su provision.

o El valor razonable menos los costos de venta.

La reclasificacion de bienes recibidos en recuperacion de créditos hacia activos no
corrientes mantenidos para la venta sélo podra realizarse en un periodo no mayor
de 6 meses, contados desde la fecha de la adjudicacion.

En caso de existir un exceso de provision resultante de la reclasificacidn del bien
recibido en recuperacién de crédito hacia activos no corrientes mantenidos para la
venta, esta debe ser revertida en la cuenta correspondiente del estado de resultados,
siendo controlado en la subcuenta de «Resultado del ejercicio no distribuibles.

34



FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continuacién)

(i) Propiedades, planta y equipo, neto

La Financiera reconoce como propiedades. planta y equipo los activos, que posee para
su uso, suministro de servicios o para propositos administrativos y que espera utilizar
durante mas de un periodo.

(M

Reconocimiento vy medicién

Las propiedades. planta y equipo se miden en el estado de situacidn financiera a su
costo de adquisicion o construccion.

La Financiera eligié como politica contable el modelo del costo para la medicion
posterior de los activos clasificados como propiedades, planta v equipo. el cual
comprende su costo menos la depreciacion acumulada y el valor acumulado de las
pérdidas por deterioro.

Cuando un componente de una partida de propiedades, planta y equipo tiene una
vida util diferente, se contabiliza como una partida separada.

Gastos subsecuentes

Los costos de mantenimientos y reparaciones que no aumentan la vida tutil del
activo se reconacen en el estado de resultados en ¢! momento en que se incurren;
los costos relacionados con mejoras importantes se capitalizan.

(iii) Depreciacién

La depreciacion se calcula, aplicando el método de linea recta, sobre el costo de
adquisicion de los activos, menos su valor residual, durante la vida util estimada
del activo. Asimismo, los terrenos donde se construyen los edificios tienen una vida
util indefinida; por lo tanto, no se deprecian.

La depreciacion se registra con cargo a resultados y se calcula con base en las
siguientes vidas utiles:

Afios
Edificios e instalaciones 27 -58
Moaobiliario y equipos 2-10
Vehiculos 5-8
Equipos de computacidn 2-5
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(2) Principales politicas contables (continuacion)

(i)

()

(K)

Propiedades, planta y equipo, neto (continuacion)
(iv) Mejoras a propiedades arrendadas

Existen adecnaciones que se efectian a las propiedades tomadas en arriendo, estas
deben evaluarse para definir su reconocimiento como activo o como gasto. Las
adecuaciones reconocidas como propiedades, planta y equipo se deprecian al menor
tiempo entre el plazo del arrendamiento y la vida il del activo, mejora u obra
realizada y acorde con los rangos de vida util establecidos.

(v) Bajas en cuentas

El valor en libros de un elemento de propiedades, planta y equipo es dado de baja
cuando se da por su disposicidén o no se esperan recibir beneficios econdmicos
tuturos asociados al activo. Las utilidades o pérdidas de la baja se reconocen en los
resultados del periodo.

Reconocimiento del deterioro de los activos de larga vida y otros activos

En cada cierre contable, la Financiera analiza si existen indicios, tanto externos como
internos, de que un activo pueda estar deteriorado. Si se comprueba la existencia de
indicios significativos de deterioro, la Financiera analiza si efectivamente existe tal
deterioro comparando el valor neto en libros del active con su valor recuperable (el
mayor entre su valor razenable menos los costos de disposicidn y su valor en uso).
Cuando el valor en libros exceda al valor recuperable, se ajusta el valor en libros hasta
su valor recuperable, modificando los cargos futuros por concepto de depreciacion, de
acuerdo con su vida 0til remanente.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado ¢l valor de un activo
que previamente se ha deteriorado, la Financiera estima el valor recuperable del activo
y reconoce la recuperacidn en resultados, registrando la reversion de la pérdida por
deterioro contabilizada en periodos anteriores y ajustando, en consecuencia, los cargos
futuros por concepto de depreciacion. En ningin caso, la reversion de la pérdida por
deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de

aquel que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios
anteriores.

Activos intangibles

Los activos intangibles de la Financiera corresponden a activos no monetarios sin
apariencia fisica que surgen como resultado de una transaccion legal o son desarroliados
internamente. Son activos cuyoe costo puede ser estimado flablemente, y se considera
probable que los beneficios econdmicos futuros fluyan hacia la Financiera.

36



FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(2) Principales politicas contables (continunacién)

(k) Activos intangibles (continuacién)

)

Corresponden principalmente a licencias y programas de informatica, los cuales se
miden inicialmente por su costo incurrido en la adquisicion o ¢n su fase de desarrollo
interno. Los costos incwridos en la fase de investigacion son reconocidos directamente
en resultados. Posterior a su reconocimiento inicial, dichos activos son amortizados
durante su vida Util estimada. La amortizacion s reconocida sobre una base de linea

recta, de acuerdo con su vida 0til estimada del activo genere beneficios econdmicos a la
Financiera.

En cada cierre contable, la Financiera analiza si existen indicios tanto externos como
internos. de que un activo intangible con vida 0til infinita puede estar deteriorado. Si se
comprueba la existencia de indicios. la Financiera analiza si tal deterioro realmente
existe comparando el valor neto contable del activo con su valor recuperable (el mayor
de su valor razonable menos los ¢ostos de disposicién y su valor en uso). Cualquier

pérdida por deterioro o reversiones posteriores se reconoce en los resultados del
gjercicio.

Actives y pasivos fiscales

El gasto por impuesto a las ganancias incluye el impuesto corriente y €l impuesto
diferido. Se reconace en el estado de resultados excepto en la parte que corresponde a
partidas reconocidas en otro resultado integral (ORI).

La Financiera reconoce el impuesto corriente como un pasivo en la medida en que esté

pendiente de pago, 0 como un activo si los pagos ya realizados resultan en un saldo a
favor.

El impuesto diferido es determinado usando las tasas de impuestos que estan vigentes a
la fecha del estado de situacion financiera y son esperados a aplicar cuando el activo por
impuesto diferido es realizado o cuando el pasivo por impuesto diferido es cancelado.

La Financiera evalua la realizacién en el tiempo del impuesto diferido activo sobre la
renta. Estos representan impuestos sobre las ganancias recuperables a través de futuras
deducciones de utilidades gravables y son registrados en ¢l estado de situacidn
financiera. Los impuestos diferidos activos son recuperables en la medida que la
realizacion de los beneficios tributarios relativos sea probable.

Los impuestos diferidos activos y pasivos son compensados cuando existe un derecho
legal para compensar activos por impuestos corrientes contra pasivos por impuestos
corrientes y cuando el impuesto diferido activo y pasivo se relaciona con impuestos
gravados sobre una misma entidad.
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(2) Principales politicas contables (continuacion)

(m) Otros activos

(n)

La Financiera reconoce como otros activos un recurso controlado del cual espera
obtener, en el futuro, beneficios econdmicos.

Este rubro incluye erogaciones de dinero hechas por adelantado, por gastos que se van
a causar o por servicios a percibir en el futuro. En términos generales estos s¢ aplican
contra los resultados de operacion conforme los activos son utilizados o devengados.

Estos activos son reconocidos al costo, como el valor que puede ser medido con
fiabilidad.

Reconocimiento y medicion

Estos activos se miden al costo o al valor de compra historico. Posteriormente. se miden

al costo neto de amortizacion en las partidas que apliquen segun a la naturaleza de la
transaccion,

Dentro del estado de resultados. se¢ reconoce inmediatamente un gasto cuando ¢l
desembolso correspondiente no produce beneficios econdmicos futuros. o cuando. y en
la medida que, tales beneficios futuros no cumplen o dejan de cumplir las condiciones
para su reconocimiento como activos en ¢l balance.

Pasivos financieros

Un pasivo financiero es cualquier obligacion contractual de la Financiera para entregar
efectivo u otro activo financiero a otra entidad o persona, o para intercambiar activas
financieros o pasivos financieros en condiciones que sean potencialmente desfavorables
para la Financiera o un contrato que sera o podra ser liquidado utilizando instrumentos
de patrimonio propios.

(i) Reconocimiento y medicion

Los pasivos financieros son reconocidos inicialmente por su valor razonable menos
los costos de transaccion que son directamente atribuibles a su emision.
Posteriormente, los pasivos financieros son medidos a costo amortizado de acuerdo
con el método de tasa de interés efectiva, reconociendo el gasto financiero en el
resultado,

(ii) Bajas en cuentas

Un pastvo financiero solo se da de baja en el estado de situacion financiera cuando
y solo cuando, se haya extinguido, esto es, cuando la obligacién especificada en el
correspondiente contrate haya sido pagada o cancelada o haya expirado.

Lid
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Principales peliticas contables (continuacién)

(0)

(m)

(q)

Intereses sobre obligaciones con el pablico

Los intereses sobre obligaciones con ¢l publico se capitalizan o se pagan. a opcion del
cuentahabiente. La Financiera sigue la politica de provisionar diariamente los intereses
pendientes de pago tomando como base el valor contractuai de la obligacidn, registrando
los intereses devengados directamente en el estado de resultados del periodo.

Provisiones

Una provisidn es reconocida en el estado de situacion cuando la Financiera tiene una
obligacidn legal o implicita que pueda ser estimada razonablemente, que es resultado de
un suceso pasado y ¢s probable que requiera de la salida de beneficios econdémicos para
cancelar la obligacion.

El importe reconocido como provision se determina mediante la mejor estimacion,
al final del periodo sobre el que se informa. Las provisiones se actualizan
periddicamente, como minimo a la fecha de cierre de cada periodo y son ajustadas para
reflejar en cada momento la mejor estimacién disponible.

La actualizacion de las provisiones para reflejar el paso del tiempo se reconoce en los
resultados del periodo como gastos financieros. En el caso de que ya no sea probable la
salida de recursos, para cancelar la obligacion correspondiente, se reversa la provision
v se revela el pasivo contingente, segun corresponda. En caso de existir cambio a las
estimaciones, éstos se contabilizan en forma prospectiva.

Activos y pasivos contingentes

Un activo contingente es aquel de naturaleza posible, surgido a raiz de sucesos pasados,
cuya existenicia ha de ser confirmada sélo por la ocurrencia o por la no ocurrencia de
uno o mas eventos inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control de la
Financiera, no se reconocen en el estado de situacion financiera; en cambio se revelan
como activos contingentes cuando es probable su ocurrencia. Cuando el hecho

contingente sea cierto se reconoce el activo y el ingreso asociado en el resultado del
periodo.

Un pasivo contingente es toda obligacién posible, surgida de hechos pasados, cuya
existencia quedara confirmada sélo si llegan a ocurrir uno o mas sucesos futuros
inciertos y que no estan bajo el control de la Financiera. LLos pasivos contingentes son
objeto de revelacidén y en la medida en que se conviertan en obligaciones probables se
reconocen como provision.
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Principales politicas contables (continuaciéon)

(r) Arrendamientos

a.

Determinacion de si un acuerdo contiene un arrendamiento

Al inicio de! acuerdo, la Financiera determina si el acuerdo es o contiene un
arrendamiento.

Al inicio o en la reevaluacion de un contrato que incluye un arrendamiento, la
Financiera separa los pagos y demds contraprestaciones requeridas por el acuerdo,
entre los relacionados con el arrendamiento y los relacionados con otros elementos,
sobre la base de sus valores razonables relativos. Si la Financiera concluye para un
arrendamiento financiero que es impracticable separar con fiabilidad los pagos,
reconocera un activo y un pasivo por un mismo importe, igual al valor razonable
del activo subyacente identificado; posteriormente, el pasivo se reducira por los
pagos efectuados. reconociendo la carga financiera imputada a dicho pasivo

mediante la utilizacion de la tasa de interés incremental del endeudamiento del
comprador.

Activos arrendados

Los arrendamientos de propiedades, planta y equipo que transfieren a la Financiera
sustancialmente todos los riesgos y ventajas relacionados con la propiedad son
clasificados como arrendamientos financieros. Los activos arrendados se miden
inicialmente a un importe igual al menor valor entre el valor razonable y el valor
presente de los pagos minimos por el arrendamiento. Con posterioridad al
reconocimiento inicial. los activos se contabilizan de acuerdo con la politica
contable aplicable al activo correspondiente.

Los activos mantenidos bajo otros arrendamientos se clasifican como

arrendamientos operativos y no se reconocen en el estado de situacién financiera
de la Financiera.

Pagos por arrendamiento

Los pagos realizados bajo arrendamientos operativos se reconocen en resultados en
forma lineal durante ¢l plazo del arrendamiento. Los incentivos por arrendamiento
recibidos son reconocidos como parte integral del gasto total por arrendamientc
durante el plazo de este.

Los pagos minimos por arrendamientos realizados bajo arrendamientos financieros
son distribuidos entre la carga financiera y la reduccion del capital de la obligacion.
La carga financiera total se distribuye entre los periodos que constituyen el plazo
del arrendamiento, de manera que se obtenga una tasa de interés constante en cada
periodo, sobre el saldo de la deuda pendiente de amortizar.
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Principales politicas contables (continuacion)

(s) Beneficios a empleados

La Financiera esta sujeto a la legislacion laboral de la Republica de Nicaragua. La
Financiera provisiona un beneficio laboral cuando tal beneficio se relaciona con
servicios del colaborador va brindados, el colaborador se ha ganade el derecho a recibir
el beneficio, el pago del beneficio es probable v ¢l monto de tal beneficio puede ser
estimado.

(i) Indemnizacién por antigiiedad

Son beneficios que la Financiera paga a sus empleados al momento de su retiro o
después de completar su periodo de empleo.

La legislacion nicaragiiense requiere el page de una indemnizacién por antigliedad
al personal que renuncie o fuese despedido sin causa justificada de la siguiente
forma: un mes (1} de salario por cada afio laborado. para los tres (3) primeros afios
de servicio: veinte (20) dias de salario por cada afio adicional. Sin embargo, ninguna
mndemnizacion por este concepto podré ser mayor a cinco (5) meses de salario.

La Financiera registra una provision tomando en consideracién la estimacion de las
obligaciones por este concepto, con base en el estudio realizado anualmente por un
actuario independiente segun lo requerido en la Norma Internacional de
Contabilidad, NIC 19 Beneficio a Empleados.

La medicion de la obligacién en concepto de indemnizacion laboral, depende de
una gran variedad de premisas y supuestos a largo plazo determinados sobre bases
actuariales, incluyendo estimados del valor presente de los pagos futuros
proyectados de los beneficios, considerando la probabilidad de eventos futuros
potenciales, tales como incrementos en el salario, rotacion del personal, tasas de
mortalidad, tasas de interés determinadas y experiencia demografica, entre otras.
Estas premisas y supuestos pueden tener un efecto en ¢l monto y en las
contribuciones futuras, de existir alguna variacion.

La tasa de descuento permite establecer flujos de caja futuros a valor presente a la
fecha de medicion. La Financiera utiliza otros supuestos claves para valorar los
pasivos actuariales, que se calculan en funcidn de la experiencia especifica de la
Financiera, combinados con estadisticas publicadas e indicadores de mercado.

Este estudio se realiza por el método de Unidad de Crédito Proyectada y toma en
consideracion hipdtesis financieras y demogréficas. El valor de la obligacion de
beneficios por terminacion a la fecha del estado de situacién financiera, es estimado
por el actuario con base en el valor presente de los beneficios futuros.
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(2) Principales politicas contables (continuacién)

(s) Beneficios 2 empleados (continuacion)

(0)

(i

(i)

Indemnizacién por antigiiedad (continuacion)

El gasto correspondiente por estos bemneficios ¢s registrado en el estado de
resultados, ¢l cual incluye el costo del servicio presente asignado en el célculo
actuarial mas el costo financiero del pasivo calculado. Las variaciones en ¢l pasivo,
por cambios en los supuestos actuariales, son registradas en el patrimonio en otro
resultado integral (ORI).

Yacaciones

La legislacion nicaragliense requiere que tode empleado goce de un pericdo de
treinta (30) dias de vacaciones por cada afio consecutivo de trabajo. La Financiera
tiene la politica de establecer una provisién para el pago de vacaciones a sus
empleados.

Son acumulables mensualmente dos dias y medio (2.5) sobre la base del salario
total. Los dias acumulados por vacaciones son disfrutados o pagados de comun
acuerdo con el empleado.

(iii) Aguinaldo

De conformidad con el Codigo del Trabajo, se requiere que la Financiera reconozca
un (1) mes de salario adicional, por concepto de aguinaldo, a todo empleado por
cada aflo o fraccion laborada.

Son acumulables mensualmente dos dias v medio (2.5) sobre la base del salario
total. El aguinaldo acumulado es pagado en los primeros diez (10) dias del mes de
diciembre de cada afio.

Otros pasivos

En este rubro la Financiera reconoce el importe de las obligaciones que se encuentran

pendientes de pago, y que por su naturaleza no pueden ser incluidas en los demas grupos
del pasivo.
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(2) Principales politicas contables (continuacion)

(u) Capital accionario y reservas

(i)

(if)

Capital

Los objetivos de la Financiera en cuanto al manejo de su capital estin orientados a
cumplir con los requerimientos de capital establecidos por las normativas aplicables
v mantener una adecuada estructura de patrimonio que le permita a la Finauciera
generar valor a sus accionistas.

La relacion de solvencia total, definida como la relacion entre el patrimonio y los

activos ponderados por nivel de riesgo. no puede ser inferior al diez por ciento
(10 %).

Para efectos de la gestion del capital, el capital primario de la Financiera esta
compuesto principalmente por el capital pagado por las acciones comunes y Ja
reserva legal. El capital secundario comprende los resultados de periodos
anteriores, el resultado del periodo actual y las provisiones genéricas.

Reserva legal

De conformidad con la Ley General 561/2005, cada compaiiia debe constituir
una reserva de capital con el 15 % de sus resultados netos anuales. Cada vez que
la reserva alcance un monto igual al de su capital social pagado, el 40 % de la
reserva se convertira automaticamente en capital social pagado y se deberan emitir
nuevas acciones de capital, las cuales se distribuiran a los accionistas de forma
proporcional a su participacion.

Ll capital social, las reservas de capital y los resultados de ejercicios anteriores se
expresan a su costo historico.

(v) Método para el reconocimiento de ingresos y gastos

(i)

Intereses sobre la cartera de créditos

Los ingresos por intereses sobre la cartera de créditos son reconocidos con base en
el método de devengado utilizando el método del interés efectivo y considerando
el plazo de vigencia de los préstamos. Sin embargo, cuando un crédito de
vencimiento Unico cae en mora en el pago de los intereses, a los 31 dias este crédito
se clasifica como vencido y a partir de ese momento se suspende la acumulacion
de intereses.
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Principales politicas contables {(continuacion)

(v) Método para el reconocimiento de ingresos v gastos (continuacion)

(i)

(i)

Intereses sobre la cartera de créditos (continuacion)

Para los créditos pagaderos en cuotas. todo el principal del erédito (porcion
corriente y vencida) continta devengando intereses hasta que se traslada el total del
crédito a vencido, lo que se efectia 91 dias después del registro de la primera cuota
vencida. Asimismo. aquellos créditos que sin estar vencidos se encuentran
clasificados en «D» v «E» se les suspende la acumulacién de intereses.

Una vez transcurridos los 31 o 91 dias a partir del vencimiento, segun sea el caso
de los créditos clasificados como vencidos o dentro de las categorias «D» y «E»,
los intereses acumulados se revierten contra la provisién para cartera de créditos
(en caso de estar provisionados) y la parte no provisionada contra los gastos del
perfodo. Posteriormente. los ingresos por intereses se reconocen cuando son
recibidos con base en el método de efectivo.

Para aquellos créditos que, a la fecha de su reestructuracién posean intereses y
comisiones por cobrar y estos productos sean documentados con nuevas
condiciones de plazo y periodicidad de pago, dichos productos ne seran
reconocidos como activos ni como ingresos hasta que los mismos sean percibidos
efectivamente. Por lo tanto, estos intereses y comisiones seran sancados
inmediataimente. Los intereses ¥ comisiones que genere ¢l nuevo crédito
recstructurado seguiran lo indicado en los parrafos anteriores.

Comisiones financieras

Las comisiones financieras son reconocidas en ¢l plazo de vigencia del préstamo,
utilizande el método del interés efectivo, de conformidad con lo establecide en la
Norma sobre la Contabilizacion de Comisiones Financieras. Cuando los préstamos
se reclasifican a cartera vencida o a cobro judicial, se continda el diferimiento de
las comisiones efectivamente cobradas, reconociendo las mismas como ingresos
hasta la finalizacion del plazo de los mismos.

Se suspende el diferimiento de las comisiones cuandoe los créditos son cancelados
antes del vencimiento pactado o cuando los préstamos son reconocidos como
pérdidas y retirados de las cuentas de activo, de conformidad con lo establecido por
el marco contable.
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(2) Principales politicas contables (continuacion)

(v) Método para el reconocimiento de ingresos y gastos (continuacion)
(iii} Gastos

Los gastos son reconocidos en el estado de resultados en ¢l momento que se
incurren.

(w)Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta es el impuesto corrienie que se reconoce en el estado de
resultados.

El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar sobre la renta gravable del
periodo, determinado con base en la Ley 822/2012, del 17 de diciembre, Ley de
Concertacion Tributaria y su Reglamento, usando las tasas de impuestos vigentes a la
fecha de los estados financieros, y cualquier ajuste a la renta gravable de afios anteriores.

(3) Gestion de riesgos
(a) Introduccidon y resumen

La Financiera administra los siguientes riesgos para el uso de los instrumentos
financieros:

(1)  Riesgo de crédito

(i) Riesgo de liquidez

(iil) Riesgo de mercado

(iv) Riesgo operativo

(v) Riesgo legal

(vi) Riesgo de contratacion de proveedores de servicios

(vil} Riesgo tecnologico

(viii) Riesgo de lavado de activos, del financiamiento al terrorismo vy del
financiamiento a la proliferacion de armas (Riesgo de LD/FT/FT)

Administracidn de riesgos

La Junta Directiva tiene la responsabilidad de establecer y vigilar la gestion de los
riesgos a los que podria estar expuesta la Financiera. La Junta Directiva ha establecido
diferentes areas a nivel de apoyo para reforzar la gestion de riesgos y comités, como la
Gerencia de Riesgos, Auditoria Interna, Gerencia de Cumplimiento, ¢l Comité de
Activos y Pasivos (ALCO), Comité de Créditos, Comité de PLD/FT, Comité de
Riesgos, Comité de Auditoria y Comité de Tecnologia.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(3) Gestion de riesgos (continuacién)

(a)

Introducciéon y resumen (continuacion)
Administraciéon de riesgos (continuacion)

Adicionalmente, la Financiera cuenta con las siguientes areas de control: Supervisidn
Metodoldgica y Supervisidn Operativa.

La Junta Directiva de la Financiera aprobé las Politicas para la Gestion Integral de
Riesgos, la cual identifica cada uno de los principales riesgos a los cuales podria estar
expuesta la Financiera: ha creado el Comité de Riesgos conformado por cinco
directores miembros y e¢jecutivos clave can voz, pero sin voto, el cual estd encargado
de identificar, medir, monitorear, controlar y administrar prudentemente dichos
riesgos; y establece limites para cada uno de ellos. Adicionalmente, la Financiera esta
sujeta a las regulaciones de la Superintendencia con respecto a concentraciones de
riesgos de mercado, liquidez, riesgo tecnoldgico y capitalizacion. entre otros.

La Financiera ha establecido politicas para el correcto funcionamiento de las finanzas.
a través de controles mitigantes de riesgo, que son aplicados mediante el
establecimiento de lineamientos especificos. Adicionalmente, la Junta Directiva realiza
un monitoreo mensual de los indicadores o pardmetros de medicion de riesgos,
mediante los informes. analisis v evaluaciones realizadas por Ja Gerencia de Riesgos.
La Financiera ha capacitado al personal en los principios y metodologias para una
adecuada administracion de riesgos y ha trabajado en la implementacion de una cultura
enfocada a mitigar los riesgos.

La Financiera esta sujeta a las regulaciones de la Superintendencia con respecto a

concentraciones de riesgos de mercado, liquidez, crédito y adecuacidn de capital, entre
otros.

Esta nota presenta informacion de cémo la Financiera administra cada uno de los
riesgos antes indicados, los objetivos de ]a Financiera, sus politicas y sus procesos de

medicion.
() Riesgo de crédito
a)} Cartera de créditos
Es e] riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero, propiedad de
la Financiera, no cumpla completamente y a tiempo con cualquier pago que

debia hacer, de conformidad con los términos v condiciones pactados al
momento en que adquirio el activo financiero respectivo.
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(3)

FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Gestion de riesgos (continuacion)

(a)

Introduccion ¥ resumen (continuacion)

Administracién de riesgos (continuacion)

(i)

Riesgo de crédito (continuacion)

a) Cartera de créditos (continuacion)

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de gestion de riesgo establecen
indicadores por segmento, indicadores por plazo e indicadores de
concentracion en los veinticinco mayores deudores, limnites de concentraciéon
de cartera, entre otros. Dichos indicadores fueron previamente aprobados

por su Junta Directiva y son presentados a esta instancia con una frecuencia
mensual.

Los distintos niveles de comités de crédites evaliian y aprueban previamente
cada compromiso que involucre un riesgo de crédito para la Financiera. El
evaluador de activos monitorea peri¢dicamente la condicion financiera de
los deudores, ademas de calificar y establecer provisiones individuales a la
cartera total.

Regulacion sobre la concentracion del riesgo de crédito con grupos
vinculados y partes relacionadas

De acuerdo con las normas y disposiciones financieras establecidas en la
Ley General 561/2005 v de las Normas Prudenciales emitidas por el Consejo
Directivo de la Superintendencia, se requiere que:

« Los préstamos otorgades por la Financiera a cada una de sus partes
relacionadas no excedan, individual o conjunto, de! 30 % de la base de
célculo de capital. La Financiera no tiene concentracion de préstamos
por cobrar con partes relacionadas. En la escritura de constitucion, los
socios de la Financiera estipularon no otorgar crédito a ningin
accionista o miembro de la Junta Directiva o sociedad alguna en el que
el accionista o director tenga interés econdmico de control. Asimismo,
ninguna persona con parentesco en primero y segundo grado de
consanguinidad ¥ de afinidad podré tener crédito de ninguna naturaleza
en la Financiera.

« Ln caso de existir vinculos significativos entre dos o mas deudores
relacionados a la Financiera y a personas o grupo de interés que no sean
partes relacionadas a la Financiera, el maximo de crédito para esos
deudores debe ser del 30 % de la base de calculo.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(3) Gestion de riesgos (continuacién)

(a)

Introduccién y resumen (continuacion)

Administracion de riesgos (continuacion)

(1)

Riesgo de crédito (continuacién)

a) Cartera de créditos (continuacion)

Regulacion sobre la concentracion del riesgo de crédito con grupos
vinculados v partes relacionadas (continuacion)

Entiéndase por grupos vinculados a una o mas empresas relacionadas entre
si y no relacionadas con la Financiera.

La Financiera no tiene concentracion con grupos vinculados. Como poelitica
interna ha establecido que el limite de crédito por deudor o unidad de riesgo
no podran exceder el monto de cien mil délares de los Estados Unidos de
América 0 su equivalente en cdérdobas, cuande los créditos hayan sido
concedidos para financiar diferentes actividades, con diferentes productos y
destinos. Se exceptia de la disposicion anterior aquellos clientes a quienes
se les ha otorgado un monto mayor conforme con las politicas anteriores que
demuestren un buen comportamiento y capacidad de pago. Adicionalmente.
¢l saldo deudor de un solo cliente no puede exceder el une por ciento (1 %)
del patrimonio de la Financiera.

Si hubiere falta de cumplimiento de las condiciones antes enumeradas, la
Superintendencia pudiera iniciar ciertas acciones obligatorias y aplicar
posibles acciones discrecionales adicionales que podrian tener un efecto
sobre los estados financieros. La Administracion confirma estar en
cumplimiento con todos los requerimientos a los que esta sujeta.

Al 31 de diciembre de 2020, la exposicién total de los créditos vinculados a
ejecutivos de la Financiera que no son socios ni miembros de la Junta
Directiva es de C§$ 564,817 (2019: C§ 545,393), que representan el 0.23 %
(2019: (.18 %) de¢ la base de calculo de capital.

Cuentas contingentes

En la evaluacidon de compromisos y obligaciones contractuales, la
Financiera utiliza las mismas politicas de crédito que aplica para los
instrumentos que se reflejan en el estade de situacidn financiera. Al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, la Financiera no mantiene saldos en sus cuentas
contingentes.
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FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Gestion de riesgos (continuacién)

(a)

Introduccion y resumen (continuacion)
Administracion de riesgos (continuacion)

(ii) Riesgo de liquidez (continuacion)

Consiste en el riesgo de que la Financiera no pueda cumplir con todas sus
obligaciones por causa, entre otros, de un retiro inesperado de fondos aportados
por acreedores (por ejemplo: lineas de crédito, ete.), el deterioro de la calidad de
la cartera de créditos, la reduccion en el valor de las inversiones, la excesiva
concentracion de pasivos en una fuente en particular, el descalce entre activos y
pasivos, la falta de liquidez de los activos, o ¢l financiamiento de activos a largo
plazo con pasivos a cotte plazo.

La Financiera cuenta con ¢l Comité de Activos y Pasivos que esta formado por
miembros de la Junta Directiva. En lo que respecta a la gestion del riesgo de
liquidez. el Comité realiza las siguientes funciones: mide y da seguimiento a la
posicidn de calee de plazos entre activos v pasivos de la Financiera, lo cual se
realiza con modelos internos y segin lo establecido por la Superintendencia;
procura una adecuada diversificacion y estructura de fuentes de fondeo; vigila la
posicion de liquidez; monitorea los factores internos y externos que pueden
afectar la liquidez de la Financiera; y procura la adecuada capacidad para

responder con fondos propios las obligaciones contractuales a corto plazo, entre
otras actividades,

Asimismo, la Financiera cuenta con politicas internas para la gestidn de liquidez,
aprobadas por la Junta Directiva.

Conforme lo establece la Norma sobre Gestion de Riesgo de Liquidez, contenida
en la Resolucion CD-SIBOIF-926-3-ENE26-2016 de fecha 26 de enero de 2016,
la Razon de Cobertura de Liquidez (RCL) estd calculada sobre la base de los
activos liquidos que pueden ser facilmente convertidos en efectivo con poca o
ninguna pérdida de valor y que estén libres de gravamenes para hacer frente a las
necesidades de liquidez definida para un horizonte de 30 dias calendario, con el
fin de conocer su adecuado nivel de liquidez por moneda.
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FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Gestion de riesgos (continuacién)
(a) Introduccion y resumen (continuacion)
Administracion de riesgos (continuacion)

(ii) Riesgo de liquidez (continuacién)

Segin la Norma, las instituciones financieras deberan cumplir con la razon de
cobertura de liquidez segun la gradualidad siguiente:

1 de julio
2016 2017 2018 2019 2020
RCL 60 % 70 % 80 %o 90 % 100 %

La liquidez por plazo de vencimiento residual contractual es calculada sobre la
diferencia entre los flujos de efectivos a recibir y a pagar procedentes de sus
operaciones activas, pasivas, v fuera de balance por un plazo de vencimiento
residual contractual o segiin supuestos (principal mas intereses por cobrar y por
pagar; flujos de intereses futuros para cada banda de tiempo sin provisiongs) que
permita identificar la posible existencia de desfases futuros; asi como el reporte

del monto del plan de contingencia que podria utilizarse para cubrir las brechas
de liquidez.

[.a Norma de Gestion de Riesgo de Liguidez es monitoreada por el Comité de
Activos y Pasivos como parte de la gestion de liquidez de la Financiera. El
indice de cobertura de liquidez al 31 de diciembre de 2020 presenta una razén
del 130 % (2019: 425 %), resultado que cumple y estd por encima del minimo

establecido por la norma vigente en el periodo 2020, que requiere una cobertura
del 100 % (2019: 90 %).

A la fecha de estos estados fimancieros, la Financiera ha cumplido
satisfactoriamente con lo establecido por la Superintendencia.
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FINANCIERA FAMA. 5. A,
{Managoa, Mhearagual

MNotas a los estados financierns

31 de diciembre de 2020

(3 Gestion de rieseos (continuncion)
{a)  Toteaduceion ¥ resunen {continuaciing
Adminisirncion de riesges (continuncian)

{ii}  Riesgo de liquidez (comtinuacion)

(at  Razén de cobertura de liquidez (expresady vn miles de vardobas)

2020
Muonte Lotal Maonto ajustado
Activos Higuidos Moneda Moneds honeda Moneda
Activns de nivel 1 nucional cxtraniern Factor nacional cxtranjern Tutal
13434 1E033 [ 4300 ChF % 13451 11.058 13402

ssitos disponibles en ol BCN 3R 105,170 [LNCOCR 8408 105170 | 43 66R
Drepdsites dispunibles en instituciones financieras del pais EERE:Y 113,360 [EVAReI R A5 166 113369 15735
Drepiniitas disponibles en nsteuciones financieras del extenor - - S04 60 2 - - -
Valores representauvos de dewda enatidos por el sobierno cenral - - 1040 00 %% - -
Toral nivel | at.09% 2097 AT.008 220,797 JO6EDS
Actives de nivel I1
Valores represeniatives de denda eenitidos por el BOX - . F500% - - -
Valpres representanvos de deuda emitidos por el zobierno central - B3 00 % - - -
Depasitos a plazo v otros valares en instituciones financicras del pas - BS.00 % - - -
Depositos a plaze v otros valares en instiuciones financieras del exterior - - B3 00% . - -
Total wivel 11 - - - - -
Limire maxima del 40 % sobre los activas liquidos
del nivel F monto ajnstado - - Gk 7L 2174249
Monto 1o1al del Tondo de active liguido - Total {a} 07.0%8 139747 a7,0o8 316893

Honio fotal Muonie ajustadn
Moneda Meneda Moneda Moneda

Actvas {0afos entrantes) nacicnal extranjera Factir nacinnal extramjera Total
Dispenibifidades - - LR 0 Yo - - -
Credios 102 %64 19,094 3008 % 31,483 034k 41.03
Inversiones - - 100 040 2% - - -
Depasitos a plazo v otros valores en institucianes financicras del pans (6} - - 100 a0 % - - -
Drepasites a plazo v otros valoTes en inshituciones financieras del exteriur (a1 - - 100 00 % - .
Cucnias por cobrar 4615 2 836 30000 %o 2.3 LS #7207
Toral artives | 107.584 31.m3 3792 15,0464 9738
Pasivas (Mujos snlientes)
Crepisitos a la vista - fondeq estable (8) - - 500" - - -
Depositos a lavista - fondeo estabie {8} B - 1231 % - - -
Depositos a la vista - fondeo menos estable - - 1251 %% - -
Depasiins de ahorro - fondeo cstable (&) - - 300 4 - - -
Dpasitos de ahorro - fonden menus vitablc - 1307 4% - - -
Depasnes a plaze - fendeo menos esiable - - 1107 % - - -
Oiras obligaciones con el poblice - - 2300% - - -
Depasitos a la visiay de aborre con instiluciones def sistema financiern y de
erganismos inlemnacionales 4 L) - LG0.00 e - - .
Depositas a plazo de instiluciones det sistema financicro v olrog
financiamientos - B 100 00 % - -
CObliraciones con institucinnes financieras v por atras financiamentos 21343 223 100040 % 270,143 21.301 252640
Ohgaciones con el BON ala vista (12} - - 100 00 % - -
Ohligaciones con ol BON a plazo hasta un afio v a plazo mayoer a
un afin, v fas ohlizaciones por bonos vendidos al baneo central (13} - - 100 040 % - -
Otras cucnias por pagar 11,0399 1.44% 100 040 % 11.049 1,468 §2,517
Conlingentes - - 100 00 %e - - -
Linwas de crédito no utilizadas de tarjetas de créduo - - 1500 % - - -
Total pasives 11 181354 23769 2RI 33769 305063
Razdin de cobertura de liguidez [{a) + {(B1(1[)x100 54 1033 131




FINANCTERA FAMA, S, A
(Monawzun, Nicarapua)

Motas o los estados financieros

31 de diciernbre de 2020

{31 Geslion de riespos (confinuacion)

(0] lntroducciin ¥ resumen {contnwicion

Adminstracién de riesgos (continuacién)
{ii]  Riesgo de higmidez {continnacion}

(a)  Razon de cobertura de liguidez {expresado en mites de cordobas)

2009
Yloulo tolal Monle ajustade
Activos liquides Moneda Moueda Woneda Memeda
Activos de nivel 1 nacional extranjera Factor nacignak exiranjera Twmal
Cajn 12420 0094 100 00 g $2.420 EReEE) 215
Drepositas disponibles en el BCN 12422 35.013 100G 040 %y 12422 35023 47445
Depasnis dispombles en instituciones financieras del pais Lo,27a 05560 |00 0 25 T.ATS G5 560 105,845
Depasnos disponibles en instituciones financieras del extenor - LoD 0oty - - -
Valoares represetatives de desda enimdos por el pobierno central - P00 00 Y% - - -
Tatal nivel 1 35,124 139083 35021 139683 174 804
Activos de nivel 11
Yalores representativos de deuda emitidos por el RCN - - £5 00 % - - -
Valores representativos de deuda emitidos por el gobeerno cenral - - R340 % - - -
Depositos a plazo v otros valores en wstitocaones Tinancieras del pais - - 8500 % - - -
Depéenos a plazo v oiros valores en institnoiones financieras del extenor - - B35 00 %y - - -
Total nivel 11 - - - -
Limite maximo del 40 %0 sobre los activos liquides
del mivel 1 monto ajosiacds - 23414 EER o 116,336
Monto total del fondo de active liquide - Tatal (a) 35021 139 483 35121 139087 174,804
Nonio tetak Munto ajusiado
¥uneda Momeda Moneda Monedn
Actives {ujus enlrantes) exiranjera Faclor nacional extranjera Tutal
Dhisponibihdades - - 1 0100 % - - -
Credios 7047 50400% 61780 3323 63303
Inversiones - 10000 %4 - - -
Deposttos a plaze v owras valores en institucicnes financieras del pais (6) - - - -
Drepasitas a plazo v alras valores en instituciones financieras del exienior iy - - - - -
Cuentas por vobrar 1418 11.607 000 % 209 3603 TGO
Total actives | 127.677 18,654 61.839 HA26 R
Pasives (fAujos salienles)
Depasnos a la vista - fandeo estable (8) B - i - - -
Depostios a la vista - fondeo estable (8) u - 127 B - -
Deposnos ala visia - fondeo menas estable - - 1751 %4 - - -
Deposites de aharro - fondec estable {81 - - 3001 % - - -
Depasitas de aharro - fondee menas esiable - - 13.07 % - - -
Drepositos 4 plazo - funden mends estable - - 1103 % - - -
Otras nbligaciones con el pobhico - - 25 00 % - - -
Depositas a fa viste v de aharro cun insttuciones del sistema Mnaneiera v de
oreanismos inkernacionales (10} - - L0 (10 By B - -
Depositos a plaza de inshituciones del sistema financicro v otros hnanciamienios - - 100.00 %a - - -
Oblipaciones con institucines linaneieras y por olros Hnandianuenios 42500 236 100905 42500 2136 44.642
Oblizaciones con el BON a la vista (12} - - 10000 %o - - -
Obligaciones con el BON a plaza bhasta un ate v a plaze mavor a
ut aiie. y las obligaciones por bonos vendidos ai banco cenweal (13) - 1190.00 4% - - -
Onras cuentas por paear 11970 ] 1040 0 4 12.970 e 13682
Contingenies - - S0 % - B
Lincas de crédito no vidizadas de tareas de crédne - - 15 00 % - - -
Tetal pasives 11 535476 2 858 53476 2838 38354
Razan de cobertura de liquidez [{a}+ (1})/{1)x10¢ 178 3214 435




(3)

FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Gestion de riesgos (continnacion)

{a) Introduccidon y resumen (continuacion)

Administracion de riesgos {continnacién)

(iii) Riesgo de mercado

(iv)

™)

El seguimiento de riesgos de mercade es efectuado principalmente por el Comité
de Riesgos v el Comité ALCO. El Comité ALCO, en parte, responsable de
gestionar estos riesgos junte con la Gerencia de Riesgos, bajo los lineamientos
del Comité de Riesgos. La Gerencia de Riesgos y ALCO han propuesto al Comité
de Riesgos y la Junta Directiva parametros y margenes de tolerancia para los
modelos de medicion de riesgos establecidos, al igual que las politicas y los
procedimientos para la gestién de estos riesgos, los cuales han sido aprobados por
la Junta Directiva de la Financiera. Ambos comités dan seguimiento a variables
clave y modelos matematicos que contribuyen a cuantificar los riesgos de
liquidez. de moneda y de tasa de interés. Los modelos sefialados anteriermente
estan normados por la Superintendencia. Estos modelos permiten monitorear los
riesgos asumnidos contribuyendo a la toma de decisiones oportunas que permiten
manejar estos riesgos dentro de los parametros establecidos.

Riesgo operativo

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Financiera cumple con lo establecido en
la normativa concerniente a la gestion del Riesgo Operativo y Tecnoldgico, las
que corresponden a la Norma sobre Gestion de Riesgo Operacional (CD-SIBOIF-
611-1-ENE22-2010) vy a la Norma sobre Gestion de Riesgo Tecnclogico
(CD-SIBOIF-500-1-SEP19-2007). En materia de los riesgos en cuestion, se
obtienen avances relativos y acorde con los planes establecidos por la
Superintendencia, de manera que la Financiera ha dado un pleno cumplimiento,
¢l cual es monitoreado por la Junta Directiva mediante los comités respectivos.

Riesgo legal

LLa Financiera dispone de politicas y procedimientos para la gestion del riesgo
legal, aprobados por el Comité de Riesgos y la Junta Directiva.
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FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(3) Gestion de riesgos (continuacion)

(a} Imntroduccién y resumen (continuacion)

Administracion de riesgos (continuacion)

(vi)

(vii)

(viii)

Riesgos de contratacion de proveedores de servicios

La Financiera cuenta con un lineamiento para definir el nivel de materialidad de
contratacion de servicios. Este tiene como objetive evaluar los parametros
minimos para definir el nivel de materialidad de riesgos asociados a la
contratacion de servicios y la posterior gestion de contratos materiales y de
servicios tercerizados.

La Junta Directiva y el Comité de Riesgos son informados sobre el programa de
gestion y administracion de riesgos de proveedores, el cual incluye un registro
centralizado de las contrataciones de servicios materiales y la manera en que se
estan gestionando dichos proveedores.

Riesgo tecnologico

La Financiera cuenta con lineamientos aprobados por el Comité de Riesgos. Estos
linearientos rigen la gestion del riesgo tecnologico y definen metodologias para
identificar y mitigar los riesgos de los procesos criticos. Con base en estas
metodologias, se efectian analisis de todos los activos de informacidn
tecnoldgica, con sus riesgos y posibles amenazas identificadas. Asimismo, se
gstablecen los planes de accion en caso de fallas. los cuales se encuentran
enmarcados dentro del Plan de Continuidad del Negocio.

Riesgo de lavado de dinero, del financiamiento al terrorismo y del
financiamiento a la proliferacion de armas

La Financiera tiene la Gerencia de Cumplimiento PLD/FT/FP que cuenta con
politicas y procedimientos, plan de capacitacion, plan operative anual y
presupuesto anual, aprobados por la Junta Directiva, que hace las veces de Comité
de Cumplimiento.
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(4)

FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Valor razonable de los instrumentos financieros
El valor razonable y el valor en libros de los instrumentos financieros se detallan a
continuacion:
2020 2019
Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable
Activos
Efectivo y equivalentes
de efectivo (a) 332,894,183 332,894,183 180,506,893 180,500,893
Inversiones en valores,
neto (b) 351.902 351,224 343,270 325,340
Cartera de créditos,
neto (c¢) 1.101.771,847 1.244 438,680 1.136,134.738 1.265.024,183
Cuentas por cobrar,
neto (a) 23,682,848 23,682,848 28,322 874 28,322,874
Total actives 1,458 700,780 1,601,366,935 1,345.307.775 1,474,779,290
Pasivos
Obligaciones con el
publico - - 3,.416.939 3,325,320
Obligaciones con
instituciones
financieras y por otros
financiamientos (d) 1.226.665.861 1,294,461,829 1.078,037.866 1,109,430,930
Total pasivos 1,229.665.801 1.294,461.829 1,081,454,805 1,112.756,250

A continuacion, se detallan los métodos y los supuestos empleados por la Administracion
para el calculo estimado del valor razonabie de los instrumentos financieros de la Financiera:

(a) Efectivo, equivalentes de efectivo y otras cnentas por cobrar

El valor razonable del efectivo, equivalentes de efectivo y otras cuentas por cobrar es
considerado igual al valor en libros debido a su pronta realizacion.

(b) Inversiones en valores, neto
El valor razonable de las inversiones se basa en precios cotizados del mercado.
(¢) Cartera de créditos, neto

La Financiera otorga financiamiento para diferentes actividades tales como: personales,
comerciales, agricolas, ganaderos e industriales. Para determinar el valor razonable de
la cartera de créditos se determina el valor presente neto del saldo, utilizando las ultimas
tasas vigentes para tales créditos para descontar los flujos de efectivo.
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FINANCIERA FAMA, S. A,
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(4) Valor razonable de los instrumentos financieros (continuacion)

S)

(6)

(d) Obligaciones con instituciones financieras y por otros financiamientos
El valor presente se determina utilizando, como tasas de descuento, las tasas de mercado.

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada, con base en
informaciones de! mercado y de los instrumentos financieros, Estas estimaciones no reflejan
posibles primas o descuentes que puedan resultar de 'a oferta para 1a venta de un instrumento
financiero en particular a una fecha dada. Estas estimaciones son subjetivas por su naturaleza,
invelucran incertidumbre y elementos de juicio significativos; por lo tanto. no pueden ser
determinadas con exactitud. Cualquier cambio en los supuestos puede afectar en forma
significativa las estimaciones.

El valor en libros de los instrumentos financieros a corto plazo se aproxima a su valor
razonable debido a los vencimientos de estos instrumentos financieros.

Activos sujetos a restriccion

La Financiera posee activos cuyo derecho de uso se encuentra restringido, conforme se
detalla a continuacion:

{a) Cartera de créditos cedida en garantia de obligaciones con instituciones financieras por
($85,177.872 (2019: C¥$ 65,717,859).

(by Al 31 de diciembre de 2020, no se reportan inmuebles dados en garantias de
obligaciones ¢on instituciones financieras locales (2019: no se reportan inmuebles dados
en garantias de obligaciones con instituciones financieras Jocales).

Efectivo y equivalentes de efectivo

2020 2019
Moneda nacional
Efectivo en caja 13,433,586 12,419,780
Depositos en ¢l BCN 38,497,751 12,421,660
Depositos en instituciones financieras en el pais 45,165,737 10,279,039
07,097,074 35,120,479
Moneda extranjera
Efectivo en caja 11,057,973 9,093,632
Depésitos en ¢l BCN 105,170,018 35,530,703
Depositos en instituciones financieras del pais 113,569,008 05,566,182
Depésitos en instituciones financieras en ¢l exterior 6,000,110 5,195,897
235,797,109 145,386,414
332,894,183 180,506,893
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FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(6) Efective y equivalentes de efectivo (continnacién)

(M

Las disponibilidades al 31 de diciembre de 2020, incluyen saldos en moneda extranjera por
USD 6,771.012 (C$ 235.797.109) [(2019: USD 4.296.530 (C$ 145.386.415)].

El efectivo depositado en el BCN por USD 3,020,001 (C$ 105,170.018)
[(2019: USD 1,050,021 (C$ 35.,530,703)] se requiere para recibir fondos del exterior y para

realizar operaciones de transferencias con bancos del pais y del exterior.

Inversiones a costo amortizade, neto

2020 2019
Instrumento de deuda en instituciones financieras
Certificado de deposito a plazo fijo con tasa de interés
de 5.50 % y vencimiento el 17 de octubre de 2021. 348.245 -
Certificado de depdsito a plazo fijo con tasa de interés
de 7 % y vencimiento el 17 de octubre de 2020. - 338,381
Rendimientos por cobrar sobre inversiones 3.657 4.889
351,902 343,270
El movimiento de las inversiones se presenta a continuacion:
2020 2019
Saldo tnicial 338,381 323.305
Mas:
Adiciones 346,595 671,943
Ajuste monetario 9,864 15,960
Menos:
Pagos 346,595 672,827
Saldo final 348,245 338,381
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Cartera de créditos, neto

FINANCIERA FAMA, 5. A,
{Muanagua. Nicaraguu)

Notas a los estados Nnancieros

3F de diciembre de 2020

31 de diciembre de 2020 Vigentes P’rorrogados Ileestructurados Yencidos Cobro judicial Total

Crédites comerciales

Comerciales 17.470.389 664,754 2.24¥.538 5.392.166 - 25.775.847

Creditos de consume

Préstamos personales 313.866.638 - 36.864.101 3210427 - 355.941.226

Préstamos de vehiculos 3.552.159 - 795405 - - 4.347.564

Creditos hipotecarios

[ lipotecaries para vivienda 2.827 870 - 385927 275048 - 3. 488845

Microcréditos

Préstamos comerciales T05.689.475 5.183.337 62.256.793 36.641.001 - 829 770.600
1.043 400,531 5.848.091 102,550).824 67.518.642 - 1,219,324 088

Comisienes devengadas con la tasa

de interés efectiva (1.374.171) (3.128) {200 (2.1435} - (1.579.644)

Intereses y comisiones por cobrar

de erédito 22.381.235 128.557 1.610.518 - - 24.120.310

20.807.004 125,429 1610318 (21453 - 22,540,666

Provision de cartera de crédilos {18,354 845y (139.048) {22.629.133) {063.346.5396) - (106,670.262)

Provision anliciclica (809,411} - - - - (869.411)

Provision genérica voluntaria (32.553,234}% - - - - {32,553,.234)

Salde neto al 31 de diciembre de 2020 1.012.236,105 5.833.832 81.332.009 2.169.901 - 1L101.771.847




8)

Cartern de créditos, neto

31 de diciembre de 2019

FINANCIERA FAMA, 8. A,
{Managua. Nicaragua)

Notas a 1os estados linancieros

31 de diviembre de 2020

Yigentes Prorrogados Reestructurados

Vencidos

Cobru judicial

Total

Créditos comerciales
Comerciales

Créditos de consgmo
Préstamos personales
Préstamos de vehiculos
Créditos hipotecarios
Hipotcearios para vivienda
Microcréditos

Pristamos comerciales

Comisiones devengadas con Ia tasa
de interés efectiva

Intereses y comistones por cobrar
de crédito

Provision de cartera do erédilos
Provision anticiclica

Provision genérica voluntaria

Saldo neto al 31 de diciembre de 2019

46.044,101

275.987.043
3.582.414

5462313

713.723.716

6. [89.415

39.013.121
1.287.100

¥57.289

122.788.365

8.172.492

10,518,704
125.720

694 064

33.816.3064

0046008

345.518.80%
4.995.234

7.013.666

K70.328.643

1.044, 799,587

190,135,290

53.327.544

1.288.262.421

(1.106.162)

22.092.041

(227)

2.634.604

(49.506)

(1.155.893)

24,727,249

20.980.479

2.634.3%)

{49.306)

23,571,354

(24.910.009)
(844.786)
(19.771.151)

(78.792.243)

(51.380.846)

(155.083,100)
(814.786)
(19.771.131)

1.020.260.120

113,977 426

| 897,192

1.136.134,738




FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(8) Cartera de créditos, neto (continuacion)

Resumen de concentracion per sector econoémico

A continuacion, presentamos un resumen de la distribucién de la cartera de créditos por
sector economico:

2020 2019
Relacién Relacion
Sectores Saldo porcentual Saldo porcentual
Microeréditos 846.980,729 68.00 %  888,154.380 68.00 %
Consumo 366.883.777 30.00%  356.557.363 26.00 %
Comercial 26,036,368 1.70 % 61,161.177 3.00 %
Hipotecarios 3,541,524 0.30 % 7,116,750 1,00 %

1,243,444.398 100.00 % 1.312.989.670  100.00 %

Resumen de concentraciéon por region

A continuacion, se presenta la distribucion de la cartera de créditos por regiones:

2020 2019
Relacion Relacion
Region Saldo porcentual Saldo porcentual
Managua 431,168,353 35.00% 459,147,893 35.00 %
Pacifico 397,120,921 32.00%  435.744.34¢6 33.00 %
Norte 219,172,962 17.00% 222,037,650 17.00 %
Centro 195,982,162 16.00% 195,059,781 15.00 %

1.243,444,398 100.00% 1,312.989.670  100.00 %

Resumen de concentracion de cartera bruta de deudores relacionados

La concentracion de préstamos por cobrar con deudores relacionados se detalla a

continuacion:
2020 2019
Relacion Relacién
Partes relacionadas Saldo porcentual Saldo porcentual
Individuales:
Unidad de interés n.” 1 33.159 5.87 % 91.953 16.86 %
Unidad de interés n.® 2 531,658 9413 % 453,440 83.14 %
564,817 100.00 % 545,393 100.00 %
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Cartera de eréditos, nete (confinuacion}

FINANCIERA FAMA, S, A,

{Managua, Nicaragua)

Notas a los cstados financicros

31 de dicientbre de 2020

Dctalle de eartera vencida y en cobro judicial por tipoe de erédito

A continuacion, presentamos un detalle de la cartera vencida por tipo de crédito y ¢l importe de provisién constituida para cada banda de tiempo:

2420

Rango Cantidad de Relacién

(dias) créditos Comercial Consumo Hipotecarios Microcréditos Total porcentual Provision
lals - - - - - - - -
16a30 - - - - - - - -
31an6d - - - - - - - -
6l avl - - - - - - - -
91 a 120 155 499,996 2136372 - 2.496,005 5,132,373 3% 4,147,776
121a 180 306 611,607 3,074,055 141,258 7.308,024 11,195,544 16 % 10,139,604
181a270 579 2,227,780 - 133,790 23,787,544 26.149,114 39% 26,017,605
271 a 360 559 2,052,783 - - 22,988,828 25,041,611 37 % 25,041,611
361 a mas - - - - - - - -
Total 1,599 5,392,166 5,210,427 275,048 56,641,001 67,518,642 100 %% 65,346,596

2019

Rango Cantidad de Relacion

(dins) créditos Comereial Consumao Hipotecarios Microcréditos Total porcentual Provision
lal5 - - - - - - - -
16a 30 - - - - - - - -
31ao0 - - - - - - - -
61 a90 - - - - - - - -
Slal20 383 484,963 4,323,735 - 10,671,038 15,479,736 29 % 15,240,931
121 a 180 547 3.870.009 6,320,689 406,042 11,510,959 22,107,699 41 % 20,473,108
181 a270 304 2,838,008 - - 8,701,890 11,539,898 22 % 11,496,414
271 a 360 226 979,511 - 288,022 2,932,678 4,200,211 3 9% 4,170,393
361 amas - - - - - - - -
Total 1,520 8,172,491 10,644,424 694,064 33,816,565 53,327,544 100 % 51,380,846
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FINANCIERA FAMA, S, A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(8) Cartera de créditos, neto (continuacion)
Detalle de cartera vencida (incluye cobro judicial) por tipo de crédito (continuacion)
Resumen de concentracion de la cartera vencida por sector economico

El porcentaje de la concentracion de la cartera de créditos vencida por sector econdmico, se
presenta a continuacion:

2020 2019
Relacidén Relacion

Sectores Saldo porcentual Saldo porcentual
Microcréditos 56.641.001 84.00 % 33,816,564 64.00 %
Consumo 5,210,427 7.60 % 10,644,424 20.00 %
Comercial 5,392.166 8.00 % 8.172.492 15.00 %
Hipotecarios 275,048 0.40 % 694,064 1.00 %
67,518,642 100.00 % 33,327,544 100.00 %

Situacion de la cartera vencida

La situacion de la cartera de créditos vencidos por C$ 67.52 millones (2019: C$ 53.33
millones} awmento en aproximadamente C$ 14.19 millones, que obedece principalmente al
deterioro de la cartera renegociada en 2018 por la crisis sociopolitica.



(#)  Carterale créditos, neto (continnacion)

Detalle dv cartera por clasificacion ¥ provisidn {tipe de riesge)

FINANCIERA FAMA, S, AL
(Mauaeua. Nicaragoa)

Nalas @ Tos estudos financieros

X de dicrembie de 2020

3t de dicicmbre de 2020

Coaticlad e omercind Consamo Hipolecaria Microvrédilos Total
Categoriag crédiles Nlintdo Provision N Iy D rovisidn Montu 'rovisiim Munle I'rovisian Monto Provigion
A 32020 AT 1 AR1.296 342003152 7230610 2,523,633 25230 241,900,014 8.349.750 bI0,853.902 16,237 K9%
51 562 37303 ald.242 3256 4080 293,701 264 450 13473 20437509 P07 252 206U 844 2A2E.608
C 4449 G87.048 20,682 13015204 3222073 473,303 65,828 20 Ao 3426474 27,260 991 6921387
[ 204 [REINEH sS40 59 6,403,876 3658113 141.258 780K B 150113 RIRE fcionl 15,876.447 8814972
E 1,576 TOU8.87d 6691067 2204 565 2.204.565 133,790 i35, 790 03,304,045 63,204,945 12652171 72334367
Total 24,903 26,038,368 8,587 886 366,843,777 16710067 351 524 275495 816,980,729 #0090 814 1,248 4444 398 100 67,262
31 dedliciembae de 2079
antidad de Comercial Consnmo 1lipstcenria Mleceacrédilos Fotxl
Categuriag eriditos Nlowio Pravisidn Nuontn I"rovisiim Muontg IPeavision fontn Provisidn nonte Provisién
A 12078 433486171 433,863 207 806,740 5,956,134 sS850 38570 743,186,230 FAIELRT 1.0040.237,22] 13,880 446
B 714 30638948 w1303 A0 02 1.827.35] - - 30LEYR 377 211,730 AB573.427 4 880,290
8 1.043 1,369,981 1,506,982 32395821 14,167,053 420,330 67 454 JE766,228 22,822.09] T5.U58.363 38165987
8] 718 6610 257 3095647 18004 459 ; RRECRES Y 132510 22857574 17.805 721 A7 O822I 382808y
& 1,515 6155817 5845 634 430919 4309194 321,743 04,883 19 A 50 966 49407482 60.237,720 39 ROT. 18R
Totul 37,065 Gl IGELTT 13123331 356,557 562 41,516,043 7116752 S6:H 826 88 54,370 94 STR. 000 2 UE9.670 | 82083 HI0

a0l
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Cartera de créditos, neto (continuacion)

Politicas de otorgamiento de créditos

La Financiera ofrece créditos comerciales, consumo, hipotecarios para vivienda y
microcréditos a través de las diferentes dreas de negocios. Para ¢l otorgamiento de los
créditos, el cliente debe cumplir con los requisitos minimos establecidos por la
Superintendencia y se requiere la aprobacion del Comité de Crédito, de acuerdo con los

limites aprobados por la funta Directiva.

El monto minimo a financiar es de USD 50 en grupo solidario v USD 250 en individual vy el
monto maximo de USD 100,000,

Créditos saneados e intereses devengados no cobrados
El monto de los créditos vencidos que fueron saneados de los activos al 31 de diciembre de
2020 es de C§ 517,195,726 (2019: C§ 430.473,061). En el afio terminado el 31 de diciembre

de 2020 y 2019, no hubo saneamiento de créditos con partes relacionadas.

El monto de los intereses devengados no cobrados y registrados en cuentas de orden al 31 de
diciembre de 2020 es de C$ 12,083,489 (2019: C$ 10,754,357).

Garantias adicionales por reestructuracion

En su gran mayoria, los créditos reestructurados mantuvieron sus garantias al momento de
la reestructuracion.
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FINANCIERA FAMA, 5. A.
(Managua. Nicaragua}

Notas a los estados financiercs

31 de diciembre de 2020

(8) Cartera de créditos, neto (continuacién)

Saldes de la cartera de créditos que se encuentran garantizando préstamos obtenidos
por la Financiera

2020
Categoria
Institucion financiera de riesgo Principal Interés Total
Fundacidén para la Promocion
del Desarrollo Local
(PRODEL) A/B 83.399.244 1,778,628 85.177.872
83399244 1,778,628 85.177.872

2019
Categoria
Institucion financiera de riesgo Principal Interés Total
Fundacion para la
Promocion del Desarrollo
Local (PRODEL} A/B 64415329 1,302,530 65,717.85%
64,415,329 1.302,530 65,717,859




FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(8) Cartera de créditos, neto (continuacion)

Desglose de ingresos por intereses y comisiones por tipo de crédito

A continuacion. se presenta un desglose de los ingresos por intereses y comisiones por tipo

de crédito:

2020 2019
Préstamos comerciales 7.202 648  20.707.859
Préstamos personales 100,900,079 115.548.006
Préstamos hipotecarios 1,093,496 1,875,245
Préstamos microcréditos 285223402 323.624,943

394,509,625 461,756,053

Suspensién de acumulacién de intereses por cartera vencida y cobro judicial

Al 31 de diciembre 2020, el impacte en el estade de resultados derivado de la suspension
de acumulacion de intereses de la cartera vencida y en cobro judicial es de C$ 11,517,685
(2019: C$ 7,883.671).

Lineas de crédito

Un detalle de las lineas de crédito que se presentan en cuentas de orden y contingentes por
tipo de crédito se presenta a continuacién:

2020 2019
Lineas de ¢rédito microcréditos 109502572 112,409,275
Lineas de crédito comerciales 5,386,818 13,119,066

114,889,350 125,528,341
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FINANCIERA FAMA, §. A.
(Managua, Nicaragua)

Natas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(8) Cartera de créditos, neto (continuacion)

Resumen de las garantias que respaldan [a cartera de erédito

31 de diciembre de 2020 31 de diciembre de 2016

Saldo de Montu Porcentaje Saldo de Moanto Porcentaje

cartera de la sobre la cartera de Ja sobre la
Tipo de garantia garantizada garantia cartera garantizada garantia cartera
Hipotecaria 13,093,786 70,086,481 53527 % 25,741,770 117,432,4%0 456.19 %
Fiduciaria 193,115,928 - - 317,828,015 - -
Prendaria 883,684,282 1.340,000,945 151.04 % 923,678,666 1,427.936,801 154,59 %
Sin garantia 128,678,101 - - - - -
Hipotecaria. prendarias y fiduciarias 751,991 3,909,665 519.91 % 45,741,220 51,031,022 111.56 %

1,219,324,088 (414,057,091 115.97 % 1,312,989.671 1.596,400.319 121.59 v
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9)

FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Cartera de créditos (continuacion)

El movimiento de la provisien por incobrabilidad de la cartera de créditos se detalla a

continuag¢ion:
2020 2019
Saldo al 1 de enero 175.699,037 177.340.531
Mas:
Provision cargada a los resulfados del periodo 72,365,138 153.670.418
Provision individual adicional autorizado por la Junta
Directiva - 40.605.748
Ajuste monetario 4,907.564 -
Menos:
Saneamiento de créditos (85,186.777)  (183.,295,644)
Provision liberada a los resultados del periode (19.784.351) -
Provision genérica traslada a provision imdividual
autorizado por la Junia Directiva - (11.843,338)
Dispensas de créditos (6,781.666) (687.525)
Provision trasladada a bienes recibidos en recuperacion
de créditos (1,126.038) (91.153)
Saldo al 31 de diciembre 140,092,907 175,699,037
Cuentas por cobrar, neto
2020 2019

Otras partidas pendientes de cobro 12.367.836 17.286,281
Depositos en garantia 896,565 871,170
Anticipos a proveedores 6,838,720 8.188.545
Otras cuentas por cobrar 1,439.615 1,769,909
Otras comisiones por cobrar 2,827,056 1,281,011

24,369,792 29,396,916

Menos:

Provision para otras cuentas por cobrar (686,944)

(1,074,042}

23,082,848

28,322,874

El movimiento de la provision para otras cuentas por cobrar se detalla a continuacién:

2020 2019

Saldo al 1 de enerc 1.074.042 2,100,427
Mas:

Provision cargada a resultados del periodo 1,983,963 4,396,730
Menos:

Saneamiento (1,389.357) (4,210,744)
Ajuste monetario - (50.297)
Disminucion de provision para otras cuentas por cobrar (981,704) (1,162,074)
Saldo al 31 de diciembre 686,944 1,074,042
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(10) Activos recibidos en recuperacion de crédites, neto

Bienes recibidos en recuperacion de créditos
Adjudicaciones y daciones recibidas
Ventas de bienes recibidos en recuperacion de créditos

Menos:
Provision para bienes recibidos en recuperacion de
créditos

Bienes muebles

Bienes inmuebles

Provisién para bienes recibidos en recuperacion de
créditos

2020 2019
29.378.570 28,473,215
2.028.359 6.243,877
(3.571.868) (5.338.522)
27.835.061 29,378.570
(22.861.579) _ (20.448.619)
4.973.482 8,929,951
2020 2019
658.840 740,652
27,176,221 28.637,918
(22.861.579)  (20.448.619)
4.973.482 8,929,951

Un movimiente de la provision para bienes recibidos en recuperacidn de créditos, se presenta

a continuacion:

Saldo al T de enero

Mas:

Provision cargada a los resultados del periodo
Provision proveniente de la cartera de créditos

Menos:

Ventas de bienes recibidos en recuperacion de créditos
Saldo al 31 de diciembre
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2020 2019
20.448.619 20.171.688

264,524 3.954,118

1,168,345 831.466
(3,019.909} (4,508.653)
22,861,579 20,448,619




(tn

FINANCRHIRA FAMA, 8. AL
(Mlanagua, Nicaraguia)

Nuias a los estados Jinancieros

31 Je diciembre de 2020

Activo material

A continuacion, se presenta un resumen de las promedades. planta y equipe

Custo

Saldw inicial
Adiciones
Bajas

Saldo fimal

Depreciacian acumulada

Saldo inicial

Adiciones

Bujas

Saldo final

Salido ol 31 de diciembre de 2020

Cosio

Saldo inicial
Adiciones
Bajas

Saldo final

Depreciacion acumulada

Saldo micial

Adiciones

Buyas

Saldo final

Suldo al 31 de diciembre de 2019

2024

Terrenas

Edificies ¢
instalucion

Mohiliarie v
cquipn e ofivina

Equipe de
compneacien

Vehiculus

Mejoras a
propiedades
recibidas en

alquiler

Total propicdades,

plania ¥ equipo

41.530.623

(R7.443)

21247930
8.275

37082381
414,60
{343.843)

57,050,437
794 921
(137.685)

539312

49 115235
630313

212,030,708
P.338.149
(568.971)

41,449 180

21256208

37,743,178

STH7.673

5,398,112

49745548

213,299 386

4,329 1485
401 Sdd

20,559,970
4.371.452
(308,130

3d 444 585
4,360,535
{136,709}

4318612
36,516

38.837.352
4445490

[132 489 654
13,935,537
{ddd 913)

4 730,699

24,623 288

38668351

4695128

43,282 822

[ L6.DIM,2RE

41,449,180

16,525,506

13,119.890

19,039,322

702,974

6462716

97,299 598

2419

Terrenos

Fdificius ¢
instalaciin

Mohiliarie y
equipa de oficina

Louipu de
compitacion

Vehivubos

Mejoras a
propicdades
recibidas cm

algniler

Tutal prepicilades,

planta ¥ equipoe

26,090,647
15439976

350603049
2677798

35,679.202
2,402.866

53948102

48415611
| 647 445

192417331
22.191.295

§ . (965.895) (664 203) - (947 §21) {2.577.919)
41,536,623 71,247,930 37314952 57.417.8G5 5398102 44113235 212.030,707
B 3.947.49] 16,911,795 30.399.187 3.915.680 34413670 89,5%87.823
. 381664 4614070 4. 709,600 402,931 5.371.483 15479748
. . {965.895) (664 2002) - (947.821) (2,377,918}
- 41329,155 20530970 34 444 585 4318611 38517332 102489653

41.336.623

16918775

16,754 982

22973280

1.079 491

10.277.503

109,541,054
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(12) Activos intangibles, neto

(13)

A continuacion, se presenta unn movuiniento del sofheare:

Costo:

Saldo al 1 de enero
Adquisiciones del afio
Bajas

Saldo al 31 de diciembre

Amortizacion acumulada:
Saldo al 1 de enero
Amortizacion

Saldo al 31 de diciembre

Activos y pasivos fiscales

2020 2019
77.636.973 71.435.816
7.712.325 6.201.157
(340,359) ]
85.008.939 77.636.973
46,204,198 36,742,729
10,693,057 9.461,469
56.897.255 46.204.198
28,111,684 31,432,775

A continuacién, se presenta un detalle de los activos y pasivos fiscales:

Activos fiscales
[mpuestos pagados por anticipado
Activos por impuesto diferido

Pasivos fiscales
Impuesto minimo definitivo por pagar
Pasivos por impuesto diferido

a) Importes reconocidos en resultado

Gasto por impuesto corriente
Ano corriente
Subtotal

Gasto por impuesto diferido
Originacion de diferencias temporales
Subtotal

Saldo final

71

2020 2019
9,556,640 9,556,640
1.874.441 1.874.441
11,431,081 11,431,081
1,336,334 524,687
17,058,676 15,047,277
18,395,010 15,571,964
2020 2019
14,760,550 17,520,295
14,760,550 17,520,295
2,011,399 -
2,011,399 -
16,771,949 17,520,295




FINANCIERA FAMA, S. A.
{(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(13) Activos y pasivos fiscales (continuacion)
b) Gasto por impuesto sobre la renta

A conlinuacion, se presenta una conciliacion del calculo del impuesto sobre la renta y el

gasio:

2020 2019
Ingresos brutos:
Ingresos financieros 408,636,711 474,732,005
Ingresos por ajustes monetarios 6,884,733 13.298.5360
Ingresos operativos diversos 31,779.307 38.009,159
Recuperaciones de créditos sancadas 18,635,261 5,925,131
Recuperaciones de otras cuentas por cobrar - 534,285
Ingresos por disminucion de provisiones 20,766,054 150,823,524
Ingresos gravados con retencion definitivas (2,276.728) -
Total de ingresos brutos 484.425.33 683.322.644
Pago minimo definitivo 14,532,760 17.491.883
Variacidn anticipo declarado en enero de 2020 206.441 -
Originacion de diferencias temporales 2,011,599 -
Retenciones definitivas a cuenta de 1R 21.349 28412
Gasto por impuesto sobre la renta 16,771,949 17,520,293

El pago del impuesto sobre la renta es el monto mayor que resulte de comparar el pago
minimo definitivo con ¢l 30 % aplicable a la renta neta gravable. El impuesto sobre la
renta anual estd sujeto a un pago minimo definitivo, que se liquida sobre el monto
de la renfa bruta anual, con una alicuota del 3 %, 2 % o 1 % para grandes, principales y
demas contribuyentes, respectivamente.

Las obligaciones tributarias prescriben a los cuatro (4) afios, contados a partir de su
comienzo exigible. Por tanto, las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las
declaraciones de impuestos en esos plazos. Tal facultad puede ampliarse cuando existe
inexactitud en la declaracion u ocultamiento de bienes o rentas por parte del
contribuyente hasta por un periodo de seis (6) afios.

El 30 de junio de 2017, entraron en vigencia las disposiciones contenidas en el Capitulo
V. del Titulo I de la Ley 822/2012, de 17 de diciembre, de Concertacion Tributaria (Ley
822/2012), referida a Precios de Transferencia, que establecen que las operaciones asi
como las adquisiciones o transmisiones gratuitas, que sc realicen entre partes
relacionadas, entre un residente y un no residente, y entre un residente v aquellos que
operen en régimen de zonas francas y tengan efectos en la determinacion de la renta
imponible del periodo fiscal en que realiza la operacion o en los siguientes per{fodos, sean
valoradas de acuerdo con el principio de libre competencia.

A la fecha de presentacidon de la declaracion anual del impuesto sobre la renta, la
Financiera debe tener la informacién, docuimentos y analisis suficiente para valorar sus
operaciones con partes relacionadas. No obstante, la Financiera solo debera aportar la
documentacion establecida, a requerimiento de la Administracion Tributaria.
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FINANCIERA FAMA, S. A,
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados linancieros

31 de dicicmbre de 2020

{13) Activos y pasivos hiscales (continuacion)

¢)

Muvimiento en el saldo de impucesto diferido

El siguiente cs un movintiento en ¢l saldo del impuesto diferido:

Reconocido Al 31 de diciembre de 2020
Activus por Pasivo por
Saldo neto al En resultados impucesto impuesto
1 dc enero acumulados Neto diferido diferido
Mejoras a propiedades recibidas en alquiler 159,259 - 159,259 159,259 -
Otros aclivos 1,715,182 - 1,715,182 1,715,182 -
Reservas por obligaciones laborales (2.994,909) (1.435,107) (4,430.016) - 4.430.010
Propiedad, planta y equipo (8.403.562) (1.120.729) (9,524.291) - 9.524.291
Software (3.648.806) 544437 (3,104,369) - 3,104,369
Impuesto activos (pasivos) {13,172,836) (2,011,399 {15,184,235) 1,874,441 17,058,676
Reconocido Al 31 de dicicmbre de 2019
Activos por Pasivo por
Saldo neto al impuesto impuesto
1 de enero En resultados Neto diferido diferido
Mejoras a propiedades recibidas en alquiler 159.259 159.259 159.259 -
Otros activos 1,717,565 (2.383) 1,715,182 [.715.182 -
Reservas por obligaciones laborales (3,690,380) 695.477 (2,994,909) - 2,994,909
Propiedad. planta y equipo (8,403,562) - (8.403,562) - 8,403,562
Software (3.648.806) - (3.648.806) - 3.648.806
Impuesto activos (pasivos) (13,865,930) 693,094 (13,172,830) 1,874,441 15,047,277




FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(14) Otros activos

A continuacidn, se presenta un resumen de los otros activos, neto:

2020 2019
Seguros pagados por anticipado 2.809.825 9.004,467
Otros gastos pagados por anticipado 6.249.545 10.797.483
Menos
Amortizacidn acumulada {7.968,458) (17.388.320)
1.090,912 2,413,630

ILa amortizacion de los cargos diferidos cargados a los resultados de las operaciones al 31 de
diciembre de 2020, fue de C$ 14.763.526 (2019: C$ 16.895,009).
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FINANCIERA FAMA, S, A.
{(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(i5) Pasivos financieros a costo amortizado

a)  Obligacioncs diversas con ¢l piblico

Moneda nacional Moncda extranjera Total
31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de
diciembre diciembre dicicmbre dicicmbre diciembre dicicmbre
de 2020 de 2019 de 2020 de 2019 de 2020 de 2019
Otros depositos en garantia 81,000 83,930 4,609,734 3,169.159 4,690,734 3,253,109
81,000 83.950 4,609,734 3,169,159 4,690,734 3,253,109
) Obligaciones por emision de deuda
Moneda nacional Moneda extranjera Total
31 de M de 31 de 31 de 31 de 31 de
diciembre diciembre dicicmbre diciembre diciembre diciembre
de 2020 de 2019 de 2020 de 2419 de 2020 de 2019
Oiros depositos con el poblico - - - 3.383.810 - 3.383.810
Interescs por pagar por cbiigaciones por emision
de deuda - - - 33.129 - 33,129
- - - 3,416,939 - 3.416,939
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(I5)  Pusivos financicros a vosto amertizado {comtinwaciion)

v} Obligacioncs con instituciones financieras y por olros financeinmicntos

(8}

Obligacicnes a plazo mayeres o en afio

Acciom Gueway Fund LLC

1HueCrehard Miucrofinance Fumd

Developimg Workd Markets

EME Microfinanes Fund / Enabling Qapitad

Finanwe Maatxbappi 1 Voop

Finance Maatxhappil Voop

Fundacion FAMA

Fundacion FAMA

TFundacion FAMA

liundacion FAMA

Funtacton para 1a Promocion del Desarrolle Local {PRODEL)
Fundacion para la Promocion del Desarrollo Local (PRODELY
lundacidn para la Promocion del Desarrolio Loval (PRODEL)
Jrundacion para la Proswacion del Desarrollo Local [PRODEL)
Fundacion para la Promacion det Desarrolio Loeal (BROIELY
Fundacian pira la Promocian def Desarrolio Local (PRODEL)
Fundacidn para la Promocian def Desarrollo Local (BROIEL)
Gtabal Partnerships

[nvest in Visions IV Mikrolinanzlonds

MUE Social Capital

Symbriolics Sicav-S1F

Tricdos [nvestment Managetnent

Triodos hrvestment Management

Triple Juip' ASN NOVIB

Waorld Business Capital / WBC

World Business Capital / WI3C

Cargos por inlereses por pagar zobre obligacionues

FINANCIERA FARMA, S, A,
{Manapun. Nicaraguad

MNedas a los eatades financicros:

31 de dezrembre de 2020

A3 de diciembye de 2020

Feehas de

Monto e

Tasadle
Tipo de instrnmcnto Moneda interds vesrcimicnio T de parantiy Ja grarantia Monle

IPrésiamos LSy A Eneicmlne de 2020 4 dicienbre do 2022 - - 34.824.500
Préstamos [INYD] 775 % Junio de 20240 a diciembire de 2021 - -

Fréstamos 11513 BS54 Abril de 20260 4 octubre de 2021 - -

Predstimos MY Bt Apoesto de 2020 a agosio de 2022 - [ XERA]
Prestamuos (&) 168290 Aposte de 2004 o junia de 2023 - - 83 360,750
Prrastamos CH L6 71 %0 Fnero de 20200 punie de 2023 - - 67,700 400
Préstamos UMY S0y %a Febrere de 20200a febrere de 2022 - - IR S50 000
Préstinnos ChY S.00%  Abt de 2020 a abrd Je 2032 - - (i) 242 875
Préstamos ChY 00 % Mave de 2020w mayo de 2022 - 7835513
Préstamos UMY SAM % [igiembre de 2020 o diciombre de 2022 - - 17854 ()
Présiamas UMY F50% Encero de 01 g enero de 2021 Cartery en ghrantia RS 177872 6529 544
Iréstamos (AT 850 % Ahnl de 2009 woabn] de 2024 Carlera en garantia - 13050 148
Iriéstmnes I8 AY 850 % Lincro de 2020 o qulio de 2021 Lnrtera en garanta - 5223475
PPristnmes [ %A 830" Vehrers de 2020 a {ebrero de 2020 Larler en garantia - 4 353063
Prostamos UMWY S50 % Abnlde 2020 0 octubre de 202 Carlern en gacintia QYRINIT
Préstamos [NAY L50 % Julio de 2020 4 enero de 2022 Carlerp en gorantia - 26,118,375
Préstamos UMV 250 Octubre de 2020 ahril de 2022 Cartera en garantio 24377150
[ristamos s 725 % Febroro de 2008 4 Mebrere de 2022 B 2373877
Préstmnos ChY $00%  Lnerede 2008 o enero de 2021 - - 2OR.947 100
Iréstamas CMV B00 % Iieiembie de 202000 digicinbre de 2022 - - 34 824 500
Préstamos ChiV 650 % Ueluwbre de 2020 abril de 2022 - 17412250
Préstamos 1IS13 £00 % Julin de 2020 a octubre de 2024 - - FRIS5125
PPrésts CrY 00 % Julie de 2020 3 encro de 20022 - - 78355125
Préstamos [FR1 Tkt Febrero de 20018 a febrero de 2021 - - 34.824.500
Préstamos LISDy 7.32 % funio de 20017 a septiembre de 2024 - 51,236,750
Préstamos LIs1 805 % Abwil de 2008 a septicmbre de 2024 - - 143.050.0h3

Cnstos de emision y colocacidn de obligaciones con instituciones anuicras v par olros linanciamicntos locades

Total ubligacienes con instituciones financieras ¥ por vtros fnanciamicntos

ages futwros de principal requeridos a parnir de 2021,

Ao Monto

021 G6d §77.119
022 418387365
)25 Dn.026.037
2024 30177565

Prsterior af 2024 -
| 282,408 (1860

T

B5.177.872

1212468086

23710687
(6518412

1.2249.n63 80t



{15y Pasivos finaneicrus A coste amortizade (conlinuacion)

) Obligacioncs con institwciones financieras y per otros fimancimicntos

OMigaciones # plazy Mayores a un e
Bank 1m Bistum Lssen

Bluwetirchard Microfinance Fumd
Developing World Markets

Finance Maatxhappt! Voop

Finanee Mantshappil Voop

Cilobad Partngrships

Invest in Wisions 1TV Mikrafinanzlfonds
Fundacion FAMA

MICIROVIIST

Fundacion para {a Promocion del Desarrolto Locad (PRODEL}
Fundugién para da Promocion del Desarrolle Locad (PRODELY
Responsability Societé D'lnvestissement
Svmbiotics Sicav-S11°

Symbiolics, 5. A,

I'tiodos Invesunent Management

Tripke Jump / Microbuilh

Tripte Jumpd ASN NOVIE

Triple Jumpd ASN WOV

Waorld 13usiness Capital / WU

Warld Business Capital / WEC

Cargos por intereses por pagar sobre obligaciones

FINANCIERA FAMA, 5. AL

{0 anagua, Nicatugua)

Malas o los estwdos [Tnancieros

31 de diciembre de 2240y

Al 31 de dicicmbre de 2019

Tasa de

Fechns ide

Mouto de

Tipro de instruimenio Moneda interés veugimicito Tipoale garvantia la parantia ¥onto
PPrdslamos Isn F % Abri e 2007 a abnl de 2020 - - 3383806
Préstamos usn P25 Juane de 20T a jamie de 2020 - - 33,8348 000
Préstaunos LI5S0 A0 Ocwbre de 2077 a oclubre de 2020 - 33E38. 100
Préstamas [ 16059 Lnero de 2003 a [Lhroro de HI20 - - FILNS0.A00
Préstamoes ) 1743 % Aposte de 2009 a junie de 2023 - - H3.360,750
I'réslamns LIS F.25 % Felrero de 2008 a fehrero de 2022 - 41.52K.577
Pristumos MY XO00%  Enerode 2008 o enera de 2021 - - 302 R.600
Préstamus CMV BO0 " Fnero de 2007 g energ de 2020 - - 4 2320763
Préstamuos CMV 8259 Noviembre de 20007 o maye de 2020 - 40,3490, 833
Linea de crédilv UMY § 50 Enero de 2009 g encra de 202 Carlen en plrantia (65,717 050 3723219
Linga de crédilo CMY Sa0%  Alwil de 20049 g abril de 2021 Carlera ca garanlin o o 38T RAS
Présianios MY 8.25%  Tulig de 2017 a enero de 2020 - - £3.535.240
[réstomoes ARy G50 Septivinbre de 2017 a marzo de 2020 - - 33455100
Préstanmos UMY 6530 % Oeiubre de 2007 o alwi] e 2020 - - 33 M348, 100
Préstamos LISTY B ta Abwil de 2008 g abril de 202§ - - ThoP3AS TS
Préstamos Usn T3 % Septiombre de 2006 3@ julio de 2024 - - 168 Y050
Préstmmos LsSD Tamres  Febrere de 2007 j fehrera de 2020 - - kxR xE NI
Préstamos LIS FA Y Febrero doe de 2008 a lebrore de 2021 . - JARIEH
Préstumos 5D 7.532%  Junio de 2017 a septiembry de 2024 - - 3. 292 340
Préstamos LSD £05%  Abnl de 2018 o seplicibre de 2024 - - 176,804 73

Ciastos de epusion y colocacian de obligaciones con mstituciones financicras v por elros liknciamicatos locales
‘Total obligaciones con instiluciones Goaneieras y por oros Bnanciamientos

Pagos utwos de principal regueridos a partin de 20024

Adio Montu

e 472,199,194
M 3R4.022077
22 Q7051 802
2023 F1.5397.347
3024 38067 864

Posierior al 2024 -
1,062 939141

7

05,787 859

1062 930 [33
237500
{7.114.716)

1.078.037 866



FINANCIERA FAMA, S, A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(15) Pasivos financieros a costo amortizado (continuacién)

c)

Obligaciones con imstituciones financieras y por otros financiamientos
(continuacion)

Estas obligaciones son medidas inicialmente al valor razonable mas los costos de
transaccion. Subsecuentemente, se miden al costo amortizado o utilizando el método del
interés efectivo.

La Financiera debe cumplir con varios requerimientos contractuales, como parte de las
obligaciones contraidas con instituciones financieras. Esos requerimientos incluyen el
cuniplimiento con ciertos indicadores financieros especificos v otras condiciones que,
de no cumplirse, podrian originar que las instituciones financieras exijan la cancelacidn
inmediata de las obligaciones.

Al 31 de diciembre de 2020. la Financiera presenta incumplimiento con ciertos
indicadores financieros especificos relacionados con obligaciones contraidas con
dos (2) instituciones financieras (Global  Pamnertships y  Nederlandse
Financierings Maatxhappij Voop-FMO). El saldo total de las obligaciones con las dos
(2} instituciones financieras mencionadas anteriormente es de C$§ 174,901,126
(equivalentes aproximadamente a USD 5,022.359). Este saldo representa un 14.43 %
del total de las obligaciones con instituciones financieras y por otros financiamientos.

La Financiera ha obtenido las dispensas correspondientes, las cuales en algunos casos
consideran modificaciones a clertos indicadores especificos. Estas dispensas presentan

vencimientos desde 90 y 180 dias inclusive hasta el 30 de junio de 2021.

A continuacion, se presenta el vencimiento de estos saldos:

Alio Monto en C$
2021 56,784,470
2022 80,327,369
2023 37,789,287
174901.126

Para medir la capacidad de liquidez para hacer frente a sus obligaciones, la Financiera
ha preparado su proyeccion de liquidez para el afio 2021. Del analisis de esas
proyecciones financieras, la Administracidn considera que tiene la capacidad suficiente
de liquidez para atender sus compromisos financieros y proyecciones de crecimiento
conservador.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(15) Pasivos financieros a costo amortizado (continuacion)

¢) Obligaciones con instituciones financieras y por ofros financiamientos

(continuacion)

Los siguientes hechos son evidencia de la capacidad de liquidez que tiene la Financiera

al 31 de diciembre de 2020

e Al 31 de diciembre de 2020. la institucion recibio USD 11.4 millones de ddlares
por desembolsos y renovacion de préstamos formalizados y contratados para el

fondeo de 2020,

» Indice de liquidez del 27.33 % al cierre de diciembre de 2020.
e  Posicidn de liquidez en moneda extranjera superior al 70 %.
e El pago oportuno a los proveedores de las amortizaciones e intereses establecidos

en los cronogramas de pago.

Basado en los avances concretos en la gestion de fondeo, la Administracion considera
que este tema no causa riesgo alguno de negocio en marcha dado el nivel de liquidez
que presenta la Financiera al 31 de diciembre de 2020, v los avances actuales v en

proceso con los acreedores.

(16) Otros pasives y provisiones

Un detalle de otros pasivos v provisiones se presenta a continuaciorn:

2020 2019

Indemnizacién laboral (a) 24.127 886 24,280,853
Cuentas por pagar diversas 10,171,769 7,632,539
Proveedores 2,054,502 -
Provisiones para gastos 3.315,427 5,922,698
Vacaciones y aguinaldo (b) 4,181,830 3,908,828
Aportaciones INSS 2,322,285 3,112,152
Impuestos retenidos por pagar 2442312 1,981,290
Otras retenciones a terceros 403,548 289 875
Aportaciones INATEC 200,424 210,994
Honorarios por pagar 135,083 168,216

49,361,066 49,507,445
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(16)

{a)

FINANCIERA FAMA, 8. A,
(Managua. Nicarugt}

Nuolas a los estados Thancicros

31 de diciembre de 2020

Otros pasives y provisiones (continuacidn)

Indemnnizacion laboral

El siguiente vs cl movimiento de fa provision de Indemnizacion laboral:

2020 2019
Salde inicial: 24.280.853 28.457.521
Mis:
Provision 5.8449.733 2.191.937
Menos:
Liquidaciones {6.002.700) (6,308.605)

Saldo finat 24,127 886

24,280,853

Las hipatesis ulilizadas para determinar {as obligaciones por benelicios se muestran a continuacion:

Tasa de descuento
Tasa de incremento de salarios

2020 2014
1030 % 9.90 %
508 % 5.00 %

2020

Bonificacidn de retiro Cambiv en la variable

Incremento ¢n la
variable

Disminucion en la
variable

Saldo obligacion segan caleule actuarial

Tasa de descuento 100 %  [DMsminucion del 0,48 %% Aumento del 7.35 %
Tasa de crecimiento de los safarios LOD % Aumento del 7.88 % Disminucién del 6.84 %
2019
Incremento en la Disminucion ¢n Ia
Cambio en E variable variable variable

Bonificacion de retiro

Saldoe obligacion segin cileulo actuarial
Tasa de descuento
Tasa de crecimiento de Tos salarios

1.(H) %
14K} %
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Aumento del 7.92 %
Disminucion def 7.15 %



FINANCIERA FAMA, S. A,
{Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

3] de diciembre de 2020

(16) Otros pasives y provisiones (continuacion)

{b) Vacaciones y aguinaldo

Un movimiento de las cuentas de beneficios a empleados se presenta a continuacion;

Saldo al 1 de enero de 2020
Provision generada en ¢l afio
Provision utilizada en el afic

Saldo al 31 de di¢iembre de 2020

Saldo al 1 de enero de 2019
Provision generada en el afio
Provision utilizada en el afio

Saldo al 31 de diciembre de 2019

(17) Ingresos y gastos por intereses
(a) Ingresos financieros
Ingresos

Ingresos financieros por efectivo
Ingresos financieros por inversiones

Ingresos financieros por cartera de créditos

Otros ingresos financieros
Total ingresos financieros

(b) Gastos financieros

Gastos

Gastos financieros por emision de deuda

Gastos financieros por obligaciones con
instituciones financieras
Otros gastos financieros

81

Vacaciones Aguinaldo Total
4,999,231 910.577 5.908.828
2,465.178 10,692.699 13,157,877
4.178.955 10.705,920 14,834,875
3.284.474 897,356 4,181,830

Vacaciones Aguinaldo Total
4,320.216 961,499 5.281.715
1.780,077 11.181.806  12.961.883
1,102,042 11,232,728 12,334,770
4,998,251 910.577 5.908.828

2920 2019
3.011.333 4,421,970
22,55] 15.684
394,509,625 461,756.053
11,093,002 10.798,213
408,636,711 476,991,920

2020 2019
81,059 1,859,094
119,537,502

110,430,042

5,012,367 5,927,890
115,523,468 127,324,486




FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(18) Ajustes netos por mantenimiento de¢ valor

(19)

Ingresos por mantenimiento de valor
Efectivo
Cartera de crédito a costo amortizado

(sastos por mantenimiento de valor

Obligaciones con el publico

Obligaciones con instifuciones financieras y por otros
financiamientos

Otras cuentas por pagar

Resultados por deterioro de activos financieros

2020 2019
1,064,949 1,257,713
22.977.347 46,065,578
24.042.296 47,323.29]
- 422.359
14,206,260 27.393.896
24,054 45,050
14,230,314 27.861.305
9.811,982 19,461,986

Unresumen de los gastos netos por estimacion preventiva para riesgos crediticios se presenta

a continuacion:

Ingresos

Recuperaciones de créditos saneados

Recuperacion de otras cuentas por cobrar sancadas
Disminucidn de provision para cartera de créditos
Disminucion de provision para otras cuentas por cobrar

Gastos

Aumento de provision para cartera de créditos
Saneamiento de intereses y comisiones

Aumento de provision para otras cuentas por cobrar

82

2020 2019
18,635.261 5,925.131
- 534285
19.784,350 149,661,450
981,704 1.162,074

39,401,315

157,282,940

72,365,138

339,540,886 -

9.783.673 7.347.312
1,883,961 4,396,730
84,132,772 351,284,928

(44,731.457)

(194,001,988)




FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(20) Ingresos (gastos) operativos, neto

Un resumen de los ingresos {gastos) operativos, neto, se presenta a continuacion:

(a)

(b)

Ingresos aperativos diversos
Operacicnes de cambio y arbitraje
Seguros por cobertura de saldos
Ingresos por recuperacion de gastos
Ventas de seguro de vida FAMA
Comisicnes por cheques fiscales
Otras comisiones por servicios
Ingresos operativos varios
Subsidios INSS

Recargas electronicas

Otras comisiones

Gastos operativos diversos
Operaciones de cambio v arbitraje
Comisiones pagadas por otros servicios
(Gastos operativos varios

IR pagado a cuentas de terceros
Comisiones por giros y transferencias
Pérdida por venta de activos materiales

83

2020 2019

18,069,744 15.086.,766
7,734,044 7,180,365
4.373.362 4,194,097
2.187.717 890.518
746,060 608.713
532,510 28.660

441,950 -

169,149 -
59.258 120,305
7.404.394

34,313,794

35,513.818

5,005,544 2,505,117
2,535.385 1,410,261
1,038,168 437,316
772,701 713,937
360,846 475,459
36,624 19,180
9749268 5561270

24,564,526 29.952 548




FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(21) Ganancia y pérdida por valoracion y venta de activos y otros ingresos

22)

2020 2019
Ganancia por valoracién v venta de activos v
Otros Ingresos
Ganancia por ventas de henes recibidos en
recuperacion de créditos 2,471.057 2,495,321
2,471,057 2495321
Pérdida por valoracion y venta de activos v otres
ingresos
Pérdida por venta de bienes recibidos en
recuperacion de créditos 5 -
Gastos de provisidn de bienes recibidos en
recuperacion de créditos 4.264.524 3,954,119
Otros gastos generados por ofros activos 183,499 31,0121
4,448,028 3,982,130

Ajustes netos por diferencial cambiario

Producto del deslizamiento diario del cérdoba en relacién con el dolar de los Estados Unidos
de América, la Financiera ha venido ajustando a las nuevas tasas de cambio sus activos y
pasivos denominados en moneda extranjera y moneda nacional sujetos a mantenimiento de
valor. En consecuencia, se registraron en los resultados de las operaciones los siguientes

Ingresos y gastos por ajustes monetarios:

2020 2019
Ingresos por diferencial cambiario
Efectivo 7.075,693 17.488.431
Inversiones 10,250 16,578
Cartera de crédito a costo amortizado 3,199,533 8,653,915
Cuentas por cobrar 547,625 1,208,742
Otros activos £3,352 221,304
10,916,453 27,588,970
Gastos por diferencial cambiario
Obligaciones con el publico 147,083 1,139,479
Obligacicnes con instituciones {inancieras y por otros
financiamientos 13,501,697 29,793,195
Otras cuentas por pagar 35,740 169,522
Otros pasivos 159,182 145,084
13,843,702 31,247 280
(2,927,249) (3,658,310}
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FINANCIERA FAMA, S, A,
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(23) Gastos de administracion

Gastos de personal

Sueldos

Instituto Nicaragliense de Seguro Social (INSS)
Aguinaldes

Comisiones

Viaticos

Remuneraciones a directores y fiscales
Indemnizacién

Capacitacién

Instituto Nacional Tecnolégico (INATEC)
Bonificaciones e incentivos

Vacaciones

Seguros de] personal

Cafeteria

Uniforme

Oftros gastos de personal

Gastos por servicios externos
Servicios de seguridad
Servicios de informacion
Servicios de limpieza
Consultoria externa

Asesoria juridica

Otros servicios contratados

Gastos de transporte y comunicaciones
Pasajes v traslados

Telecomunicaciones

Traslado de efectivo y valores
Combustibles, lubricantes v otros

Correos

Mantenimiento v reparacion de vehiculos
Seguros sobre vehiculos

Oftros gastos de transporte y comunicaciones

85

2020 2019
107.324.709 116352275
27.418.119 27,475,513
10.692.426 11.181.806
6.009.906 4,651,021
4.113,033 4329385
4,303,317 3.929.143
6,272,789 3.623.584
3,054.244 3,296,585
2.433.288 2,482.861
5.896.203 2,305,208
1.014.415 1.780.077
1.142.326 920,729
457,983 542,138
159,073 24,492
1,239,231 2,710,525
181,531.062  185,605.342
13.752.396 16.283.856
9,573,447 9,668.563
3,507,517 4,764,283
- 1,323.456
932,898 853.572
11,459,415 5.535.252
39,225.673 38,428,982
15,823,803 14,658,549
9,218,654 8,046,893
2,672,195 2,221,060
728,836 1,047,686
469,543 862,351
457,077 504,066
160,920 186,038
238,461 94 671
29,769,489 27,621,314

.JPasan 250,526,224

251,655,638




FINANCIERA FAMA, S. A,

(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Gastos de infraestructura
Energia eléctrica

Alquileres de inmuebles
Mantenimiento y reparaciones
Alquileres de muebles y equipos
Seguros

Agua potable

Otros gastos de infraestructura

Gastos generales

Papeleria

Impuestos municipales
Donaciones

(Gastos de publicidad
Suscripciones y afiliaciones
Otros seguros

Seguros contra asalto y robo
Gastos legales

Gastos de representacion
Otros gastos generales
Otros gastos generales COVID-19

Depreciaciones y amortizaciones
Amortizacidon de software

Depreciacion de mejoras a propiedades
Depreciacion equipos de computacion
Depreciacion de mobiliario y equipos
Depreciacion de vehiculos

Depreciacion de edificios e instalaciones

Total

(23) Gastos de administracion (continuacion)

86

... Vienen

2020 2019
250326224 251,655,638
10,783,427 10,332,363
8.940.280 955,025
8495398 9,174,902
4.142 890 4.412.048
1,671,958 3,803,875
254,614 260,774
9,991 559,880
34,300,558 37,798,869
2,517,345 2,515,955
1,594,475 1,514,393
693,456 1,184,720
1,499,472 1,002,430
209.337 914,425
857,157 745,578
238,108 304,332
238.358 189,298
- 185,256
1,201,397 1,148,508

1,012,342 -

10,061,447 9,704.895
10,693,057 9,465,693
4,445 489 5,390,663
4,360,536 4,797 456
4,371,452 4,507,034
376.516 402,931
401,544 381,664
24,648,594 24,945,441
319,536,823 324,104,843




(23)

(24)

25)

FINANCIERA FAMA, S. A.
{(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Gastos de administracion (continuacion)
El nimero promedio de empleades mantenidos durante el afio 2020 fue de 552 (2019: 555).
(a) Arrendamientos de inmuebles

Los edificios utilizados por la Financiera, para ciertas oficinas administrativas y sus
sucursales. se encuentran bajo contratos de arrendamiento operativo.

Los gastos de arrendamiento de la Financiera, para los proximos cinco afios, se muestran
a continuacion:

Afio Monto
2021 7.595.074
2022 5.862.163
2023 3.537.004
2024 1.674.612
Mayor a 2024 181,600
sssTotal de los pagos minimos 18,850,453

El nimero promedio de empleados mantenidos durante el afio 2020 fue de 552 (2019 555).
(b) Arrendamientos de inmuebles

Los edificios utilizados por la Financiera, para ciertas oficinas administrativas y sus
sucursales. se encuentran bajo contratos de arrendamiento operativo.

Incumplimientos

Al 31 de diciembre de 2020, la Administraciéon de la Financiera confirma que no ha
incumplido con las obligaciones por pasivos financieros.

Patrimonio

El capital social esta representade por acciones comunes y nominativas no convertibles al
portador y se incluyen en ¢l estado de cambios en el patrimonio. Los dividendos sobre las
acciones deben ser autorizados por la Superintendencia y se reconocen en el periodo en que
son declarados.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua, Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(25) Patrimonio (continuacion)

(2)

(b)

(c)

(d)

(e)

Composicion del capital suscrito y pagado

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el capital social autorizado, suscrito y pagado de la
Financiera asciende a C$ 345,032,000, el cual estd compuesto por 345,032 acciones
comunes, suscritas y pagadas, con valor nominal de C$ 1,000 cada una.

Distribucion de dividendos

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no hubo pago de dividendos en efectivo.

Incremento en el capital social pagado

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no hubo incremento en el capital social pagado.

Capital minimo requerido

El capital minimo requerido para operar una Financiera en Nicaragua al 31 de diciembre
de 2020, es de C$ 65,621,0000, segun Resolucion CD-SIBOIF-1153-2-FEBR11-2020
del 11 de febrero de 2020 (al 31 de diciembre de 2019, era de C$ 60,000,000 segun
Resolucion CD-SIBOIF-1040-2-FEBR9-2018 del 9 febrero de 2018), Norma sobre
Actualizacion del Capital Social de las Sociedades Financieras.

Al 31 de diciembre de 2020, la Financiera esta en cumplimiento con esta disposicion.

Capital regulado

De conformidad con las Normas Prudenciales emitidas por la Superintendencia, las
instituciones financieras deben mantener un capital minimo requerido, el cual se
denomina adecuacién de capital y es la relacidon directa que existe entre los activos
ponderados por riesgo y el capital contable, més la deuda subordinada, mas la deuda
convertible en capital y los bonos vendidos al BCN menos cierto exceso de inversiones
en instrumentos de capital.

Segun Resolucién CD-SIBOIF-838-2-JUN11-2014, la base del célculo de la adecuacion
de capital incluye:

(1) Las pérdidas no realizadas por inversiones a valor razonable con cambios en otro
resultado integral como parte de las deducciones del capital secundario.
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FINANCIERA FAMA, S. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(25) Patrimonio (continuacién)

{e) Capital regulado (continuacién)

(i1) Respecto alos activos de riesgo, las ponderaciones de la cartera de créditos, incluye
una maxima ponderacion del 125 %. Asimismo, se consideran las siguientes
ponderaciones de cartera:

a) Para la cartera hipotecaria, si ¢l monto del crédito es igual o menor de
USD 50 mil se aplica un 50 % de ponderacion por ser vivienda de interés
social, unifamiliar y multifamiliar con base en la Ley 677/2009, de lo
conirario se aplica un 60 % como porcentaje de ponderacion.

b)  Los créditos comerciales y los microcréditos otorgados en moneda extranjera
y en moneda nacional con mantenimiento de valor a deudores no generadores
de divisa se ponderaran por el ciento veinticinco por ciento (125 %) de su
valor, en caso contrario, se ponideraran por ¢l cien por ciento (100 %).

Esta relacion no debe ser menor del 12 % del total de los activos ponderados por riesgo.

(f) Reserva patrimonial
Con base en lo establecido en el articulo 23, numeral 2 de la Ley General 561/2005, a

inicios del afio 2020, la Financiera realizé traslado de Reserva Patrimonial a la Pérdida
Acumulada por C$ 39,993.801.

39



(26)

Cobertura de seguros contratados por fa institucién

FINANCIERA FAMA, S, AL
{Munagua. Nicaragua)

Natas a Tos eslados linancicros

31 de diciembre de 2020

A continuacion, se presenta un resumen de la cobertura de seguros contrudados por B Financiera, expresadas en miles de dobares:

2020

Namere de piliza

Ramo asegorado

IFeeha de vencimiento

Riesgo cubiertae

Suma asegurada
oS

Suma aseguriada
1SD

DCTG - 1080078-30-0

1- 253797-30360-0

TRI 1080078-13049-0

3010193

Paliza DCTCG - Disturbios
civiles. terrorismo ¥ guerra

Incendio

Todao ricsge de incendios

Aulomdvil

Funduacion FAMA

19/6/2020 al 18/6/2021

171272020 al 30/11/2021

1172020 01 31/12/2021

25/4/2020 al 25142021

Pristurbios civiles, terrorismo y guerr:

Incendivs,  rayos. explogiones,  temblor, terrenwfo.  crupeion

volednica, maremoto. tumultos populares. disturbivs laborales,
pillaje. saqueo en caso de catdsirofes naturales. dafios por agua,

imundaciones ¥ deshordamientos de causes.
Todu ricsgo de incendios

Poliza de seguros de automoviles

201y

U8.825.973

20,363.501
90,497,787

4.336, 180

2837829

590.547
2.398.082

124,513

214.225 441

6,151.573

Nuamere de paliza

Ramo ascgurado

Fecha de vencintiento

Ricsgo cubierto

Suma asegurada
{5

Suma asegurada
Usn

DCTE - 1080078-30-0)

1-233797-30360

TRE1080078-1509-0

3010195

Poliza DCTE - Disturbios
civiles, lerrotisme ¥ guerra

Incendio

Todo riesgo de incendios

Automovil

19/6/19 al 18/6/2020

11272009 al 30/0172020

1A1/2020 0l 31712724020

23/4/2019 al 23/4/24020

Disturbios civiles. lerrorismo y guerta

Incendios. ravos. esplosiones, tewblores, crupeidn voleaniva,
maremoto.  tumultos populares, disturbios faborales. pitlajes.
saguen en ease de caldstrofes naturales.  dafios  por agus.
inundaciones v desbordamientos de causes.

Tode riesgo de incendios

PGliza de seedrog de automdoviles

S0

77.153.231

19.982.985
U3.709.560

8.917.5061

2.280.070

390.547
2828455

263.536

201.703,337

5.962.608
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FINANCIERA FAMA, 8. A.
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de dictembre de 2020

Adecuacién de capital

A continuacion, se indica el calculo en miles de cordobas. excepto para ios porcentajes:

Conceptos 2020 2019
(i}  Total activos de riesgo {A+B-C-D)} 1,565,048 2,075,561
A, Activos de riesgo ponderados 1.470,944 1,530,093
Efectivo y equivalentes de efectivo 11,265 8.713
Cartera de créditos. neta 1.383.614 1.427.313
Otras cuentas por cobrar, neto 23,683 28,323
Propiedades. planta y equipo, neto 46,963 35.389
Bienes recibidos en recuperacion de crédito. neto 4.973 8.930
Dtros activos. neto 446 1,425
B. Activos nacionales por riesgo cambiario 94,104 545,468
C.  Menos: ajustes péndientes de constituir - -
D. Menos: participaciones en instrumentos de capital - -
(i)  Capital minimo requerido 156,305 207,556
{10 % del total de activos de riesgo) 156,505 207.556
(iii) Base de adecuaciéon de capital (A+B-C-D-E} 240,860 295,994
A.  Capital primario 283,683 344,402
Capital social pagado 345,032 345.032
Reserva legal - 39,594
Resultados acumutados (28,203) -
Otros activos netos de amortizacion (33.144) (40,624}
B. Capital secundario (42,823) (48,408)
Resultados acumulados de ejercicios anteriores {1.666} 78.604
Resultados del periedo {60,413) {146,983}
Provisiones genéricas 18,387 19,126
Fondo de provisiones anticiclicas 869 845
C. Menos exceso (capital primario - capital secundario) - -
D.  Menos: ajustes péndientes de constituir - -
Provisiones - -
Otros ajustes - -
E. Menos: participaciones en instrumentos de capital - -
{iv) Adecuacién de capital (I /1) 15.39 % 14.26 %

A




(28)

(29)

FINANCIERA FAMA, S. A,
(Managua. Nicaragua}

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

Contribuciones por leves especiales

La principal contribuciéon por leyes especiales de la Financiera, corresponden a Jos aportes
realizados a la Superintendencia.

En cumplimiento con la Ley 316/1999, las instituciones financieras y personas naturales v
juridicas, sujetas a la vigilancia de la Superintendencia, aportan anualmente hasta un maximo
de 1.3 (uno punto tres) por millar de los activos o de un pardmetro equivalente que lo
determina el Consejo Directivo de la Superintendencia.

Un resumen de estas contribuciones se presenta a continuacion:

2020 2019
Cuotas pagadas a la Superintendencia 1,957,301 2.281,439

Saldos v transacciones con partes relacionadas
(a) Las partes relacionadas de la Financiera son:

(1) Los accionistas que. bien sea individualmente o en conjunto con oiras personas
naturales o juridicas con las que mantengan directa o indirectamente vinculaciones
significativas, posean un cinco por ciento (5 %) o mas del capital pagado de la
Financiera.

(i) Los miembros de su Junta Directiva, el secretario cuande sea miembro de esta con
voz ¥ voto, el ejecutivo principal, asi como cualquier otro funcionario con potestad,
individual o colectiva, de autorizar créditos sustanciales. calificados de acuerdo con
normativas generales establecidas por el Consejo Directivo de la Superintendencia.
De igual forma estaran incluidas las personas juridicas con las que tales miembros
y funcionarios mantengan directa o indirectamente vinculaciones significativas.

(iii)} Los cédnyuges y familiares hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, de las personas naturales incluidas en algunos de los literales anteriores,
as{ como las personas juridicas con las que tales conyuges y familiares mantengan
directa o indirectamente vinculaciones significativas.

(iv) Las personas juridicas con las cuales la Financiera mantenga directa o
indirectamente vinculaciones significativas.

(v) Las personas juridicas miembros del grupo financierc al cual la Financiera
pertenece, asi como sus directores y funcionarios.



FINANCIERA FAMA, S. A.
{(Managua. Nicaragna)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(29) Saldos v transacciones con partes relacionadas (continuacién)

{b) Existen vinculaciones significativas en cualquiera de los siguientes casos:

(1)

(ii)

Cuando una persona natural, directa o indirectamente, participa como accionista en
otra persona juridica en un porcentaje equivalente o superior al 33 % de su capital
pagado o gjerce control por cualquier medio. directo o indirecto, sobre un derecho
de voto equivalente o superior al mismo poercentaje.

Cuando una persona juridica, directa o indirectamente, participa en otra persona
juridica o esta participa en aquella, como accicnista. en un porcentaje equivalente
o superior al 33 % de su capital pagado o ejerce control por cualquier medio, directo
0 indirecto, sobre un derecho de voto equivalente o superior al mismo porcentaje.

(i11) Cuando dos o mas personas juridicas tienen, directa o indirectamente, accionistas

(v}

v)

comunes en un porcentaje equivalente o superior al 33 % de sus capitales pagados
o cuando unas mismas personas naturales o juridicas ejercen control, por cualquier
medio, directo o indirecto, en aquellas personas juridicas, sobre un derecho de voto
equivalente o superior al mismo porcentaje.

Cuando por cualquier medio, directo o indirecto, una persona natural o juridica
gjerce influencia dominante sobre la Junta de Accionistas o Junta Directiva; la
Administraciéon o Gerencia; en la determinacion de politicas, o en la gestion,
coordinacion. imagen, contratacion o realizacion de negocios, de otra persona
juridica, por decision del superintendente.

Cuando por aplicacién de las normas generales dictadas por el Consejo Directivo,
el superintendente pueda presumir que una persona natural o juridica ¢ varias de
ellas mantienen, directa o indirectamente, vinculaciones signiticativas entre si o con
otra persona juridica, en virtud de la presencia de indicios de afinidad de intereses.

A este respecto, se consideran indicios de vinculacion significativa por afinidad de
intereses, entre otros: la presencia comun de miembros de juntas directivas; la
realizacidn de negocios en una misma sede; el ofrecimiento de servicios bajo una misma
imagen corporativa; la posibilidad de ejercer derecho de veto sobre negocios; la
asuncjon frecuente de riesgos compartidos; la existencia de politicas comunes o de

Organos de gestion o coordinacidn similares y los demas que se incluyan en las referidas
normas.
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FINANCIERA FAMA, S, A,
(Managua. Nicaragua)

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2020

(29) Saldos y transacciones con partes relacionadas (continuacion)

(¢) Regulaciones sobre las limitaciones de crédito a partes relacionadas v a unidades
de interés

De conformidad con las normas y disposiciones financieras cstablecidas en la Ley

General 561/2005 vigentes, se requiere que:

(i)

(i)

El monto de las operaciones activas realizadas por un banco con todas sus partes
relactonadas, tanto individualmente consideradas como en conjunto, con aquellas
personas naturales o juridicas que integren con ella una misma unidad de interés
por la existencia directa o indirecta de vinculaciones significativas o asuncion
frecuente de riesgos compartidos, no debe exceder de un 10 % de la base del caleulo
del capital.

En cualquier negociacion con sus partes relacionadas, los bancos deberan
efectuarlas en condiciones que no difieran de las aplicables a cualquier otra parte
no relacionada con la Financiera en transacciones comparables. En caso de no haber
transacciones comparables en ¢l mercado. se deberan aplicar aquellos términos o
condiciones. que en buena fe. le serian ofrecidos o aplicables a partes no
relacionadas a la Financiera.
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FINANCIERA FAMA, 8. AL
{Managua, Nicaragua)

Notas o Tos ¢sindos financieros

31 de diciembre de 2020

(2% Saldos y transacciones con paries relacionadas (comtinnacion)
{c) Regulaciones sobre las limitaciones de erédito a paries relacionadas y a unidades de inlerés (condinuacion)

Transacciones con personal clave (directores, ejeentivos, accionistas)

2020

I2eseripeiion Iircctores F.jecutivos Accionisias {Mros Total
Activoy
Carlera de erédilos, neta - 348,962 - - 548,862
Inereses por cobrar sobre cartera de eréditos - 4.539 - - 45359
Otras cueulas por cobrar, neta - - 88,084 - H8 U4
Total activas con parics relacionadas - 553,521 58,954 - 642,505
Pasivos
Obligaciones con instituciones finaucieras ¥y por otros {inanciamientos - - - - -
lintereses pur pagar - - - - -
Total pasivos con paries relacionadas - - - - -
Resultados
Inpresos financieros por caricra de créduo - 732182 - - 752.182
Ingresos por provision de cartera du eréditos - 1176 - - 176
Gaslas por provision de cartera de crédilos - 11633 51 - 10.684
Dictas pagadas por Junta Directiva v comités 2.894.900 - - - 2,894,906
Gastos de personal - 30306, 100 - - 30,306 M)
Alquiler de local - - 491.454 - 4491458
Total ingresos (gastos) con partes relacionadas 2,894,906 31.070,001 451,504 - 34,456,500

Contingencias
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(29) Saldos ¥ transaccioncs con paries relacionadas {continuacion)
(v) Regulaciones sobre las limitaciones de crédito a partes relacionadas y o unidades de inderés {confinacion)

Transaceiones con persanal clave (directores, gjecutivos, accionistas) (conlinawacian}

2019
Descripeion Directores Ljeeutivos Aceionistas Otros Total

Activos

Cartera de créditos. neta - 330,280 - - 350.281
tntereses por cobrar sobre cariera de créditos - 4,203 - - 4203
Otras cuentas por cobrar. neta 88,228 - 94,747 - 182,975
Total activos con partes relacionadas 88,228 334,485 o4 747 - T17,4060
Pasivos

QObligaciones con instiluciones Binancicras v por ofres finmciamicntos - - 179 346873 - 1749546 875
lnlereses por pagar - - 3.774.688 - 3.774.688
Total pasivos con partes relacionadas - - 183,321,563 - 183,321,563
Resultados

Ingresos linancicros por cartera de crédito - 20060 - - 29,060
Gasty (nancicros por obligaciones - - Q3tnl7 - Q30h617
Ingresos por provision de gartera de eréduos - G950 - - 95)
Gastos pot provision de cartera de créditos - 2572 - - 2572
Dietas pagadas por Junta Directiva y comilés 2,532,980 - 1,396,662 - 30929648
Capagitaciones y alquilcres de salas 853,572 - 3.968.780 - 4822361
Alquiler de local 518818 - - - SI8818
Fotal ingresos (gastos) enn parics relacionadas 3,905,376 31,582 6,290,068 - 1,234,026

Contingencias
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(29) Saldos y transacciones con partes relacionadas (continuacién)

(c) Operaciones entre compaiiias relacionadas

97

2020 2019
Activos
Cartera de créditos. neta - 530.280
Intereses por cobrar sobre cartera de créditos - 4,205
Otras cuentas por cobrar, neta 1.495,509 182,975
Total activos con partes relacionadas 1,495,509 717,460
Pasivos
Obligaciones con instituciones financieras y por
otros financiamientos 433,061,478 179.546.875
Intereses por pagar 6.593.646 3,774,688
Cuentas por pagar diversas - 347.890
Total pasivos con partes relacionadas 439,655,124 183,669,453
Resultados
Ingresos financieros por cartera de crédito - 29,060
(astos financieros por obligaciones 113.411.067 930.617
Ingresos por provisién de cartera de créditos - 950
Gastos por provision de cartera de créditos - 2,572
(Gastos por provision de cuentas por cobrar 28.626 -
Dietas pagadas por Junta Directiva y Comités 1,410,913 3.929.647
Red ACCION 136.615 -
Capacitaciones vy alquileres de salas 3,088,170 3,968.789
(Gastos por servicios externos: asesoria legal 032,898 853,572
Alquiler de local - 518.818
Total gastos con partes relacionadas 119,608,289 10,234,025
(30) Cuentas contingentes y de orden
Cuentas de orden
2020 2019
Garantias recibidas en poder de terceros 1,414,057,091 1,596,400,320
Cartera dada en garantia 85,177,872 65,717,859
Cuentas saneadas 530,832,015 442 475,412
Lineas de créditos otorgadas pendientes de uso 114,889,390 125,528,341
Intereses v comisiones en suspenso 12,083,489 10,754 357
Intereses y comisiones documentados 1,932,672 -
Cuentas de registros varios 289,046 303,504
2,159,262,175 2,241,179,793
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{31) Principales leyes v regulaciones aplicables

La Financiera esta sujeta a regulaciones establecidas por la Superintendencia. Sin embargo.
existen leves de caracter general que a su vez deben ser tomadas en cuenta al momento de
realizar determinadas operaciones.

A continuacion, se presenta un detalle de las principales leyes y regulaciones:

s  Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua

o Ley General de Bancos, Instituciones Financieras no Bancarias y Grupos Financieros
(Ley n.° 561)

s  Leydela Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (Ley n.° 316}
v sus reformas

o (Codigo Civil de la Republica de Nicaragua

e  (ddigo Procesal Civil Nicaragitense (Ley n.® 902)

e  (Codigo de Comercio de la Republica de Nicaragua

»  Codigo del Trabajo (Ley n.° 185)

* Ley de Garantia Mobiliaria (Lev n.® 936)

* Ley de Concertacion Tributaria (Ley n.° 822) y el Reglamento a la Ley de Concertacion
Tributaria (Decreto 01-2013} y sus reformas

e Ley sobre Contrato de Fideicomiso (Ley n.° 741)

e Ley de Proteccion de los Derechos de las Persona Consumidoras ¥y Usuarias (Ley
n.” 842)

e Ley de la Unidad de Andlisis Financiero (Ley n.° 976)

» Ley contra el Lavado de Activos, el Financiamiento al Terrorismo y ¢l Financiamiento
a la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (Ley n.° 977)

» Ley de Prevencidn, Investigacion y Persecucidon del Crimen Organizado y de la
Administracion de los Bienes Incautados, Decomisados v Abandonados (Ley n.® 735)

e Codigo Penal de la Republica de Nicaragua {Ley n.° 641)

e (Cobdigo Procesal Penal de la Republica de Nicaragua (Ley n.° 406}

e Ley Organica del Banco Central de Nicaragua (Ley n.° 732)

e Lev General de Titulos Valores (Decreto n.” 1824)

*  Normas Emitidas por el Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos y de Otras
Instituciones Financieras

e Normas Financieras del Banco Central de Nicaragua y sus reglamentos
complementarios
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(31) Principales leyes v regulaciones aplicables (continuacion)

(32)

(33)

Por la falta de cumplimiento de las condiciones antes mencionadas, la Superintendencia
puede iniciar ciertas acciones obligatorias v aplicar posibles acciones discrecionales
adicicnales que podrian tener un efecto sobre los estados financieros al 31 de diciembre de
2020.

La Administracion de la Financiera considera que estd en cumplimiento con todos los
requerimientos a los que esta sujeta.

Cambies en politicas, estimaciones contables v errores

La Financiera no ha realizado cambios significativos a las politicas y estimacicnes contables
para los afios presentados en estos estados financierocs.

Otras revelaciones importantes
(a) Litigios

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Administracion de la Financiera, confirma que
no tiene litigio pendiente o reclamacion alguna que sea probable y que origine un efecto
adverso significativo de la Financiera, a su situacion financiera o sus resultados del
periodo.

(b) Condiciones actuales del pais

Desde abril de 2018, la Republica de Nicaragua ha estado enfrentado una serie de
eventos sociopoliticos que tienen implicaciones econdémicas que estan afectando el
desarrollo de las actividades en los sectores productives del pais.

Aln es incierto determinar los impactos, el alcance v la duracion de tales eventos: por
lo tanto, la Financiera ha estado y continuard monitoreando diariamente la evolucion de
la liquidez y la calidad de la cartera de instrumentos financieros colocados o adquiridos
en Nicaragua, con miras a mitigar y administrar los impactos de esa situacion.
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(33) Otras revelaciones importantes (continuacion)
(c) Efectos de la pandemia mundial de la propagacion del COVID-19

Durante el afic 2020 el Coronavirus (COVID-19) se extendid por todo el mundo.
generando el cierre de cadenas de produccion y suministro e interrumpiendo el comercio
internacional. lo cual ha provocado una desaceleracion econdmica global que estd
afectando a diversas industrias. Las autoridades mundiales han adoptado, entre otras
medidas, el cierre temporal de establecimientos y el confinamiento preventivo
obligatorio de personas en diversas zonas. generando que empleados, proveedores, y
clientes no puedan realizar sus actividades normalmente.

Durante todo ¢l afio 2020 v hasta la fecha de emision de estos estados financieros, la
Administracion mantiene un permanente monitoreo de esta situacidén, para evaluar los
efectos adversos que pudiesen generarse en los resultados de las operaciones. la
situacion financiera y la liquidez de la Financiera y tomar todas las medidas oportunas
que permitan minimizar los impactos negativos derivados de esta pandemia.

Entre los aspectos que la Financiera ha evaluado y monitoreado estan los siguientes:
» [a situacion de liquidez
o Elimpacto del deterioro de la economia en la calidad de la cartera de créditos.

e El incremento del riesgo crediticio en los diferentes segmentos econdmicos, debido
al efecto adverso en los negocios de los clientes.

» Elposible deterioro del valor de los activos materiales — propiedades, planta y equipo.

« [os compromisos contractuales asociados con los indicadores financieros especificos
que pudiesen ser impactados.

Al 31 de diciembre de 2020, la Financiera ha experimentado una mejora signiticativa
en su liquidez debido a la obtencién de nueves financiamientos; la calidad de la cartera
se vio ligeramente deteriorada al inicio de la pandemia pero a partir del segundo
semestre del afio, esta ha venido experimentando una mejora; no se identificaron
indicadores de deterioro de sus instrumentos financieros y activos materiales. La
Financiera continia evaluando todos los aspectos antes mencionados.

(34) Hechos posteriores al cierre

Los estados financieros fueron aprobados por la Junta Directiva para su emision el 16 de marzo
de 2021.
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